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Background and Objectives: In recent years, social innovation has been 
recognized as an effective approach to enhancing sustainable development 
and improving the quality of educational systems. Considering the 
fundamental role of education in developing human capital, applying social 
innovation models based on knowledge management can improve teaching 
and learning processes. This study aimed to design a social innovation 
model based on knowledge management in Iran’s education 
system.Methods: This research employed a qualitative exploratory 
approach. The study population consisted of 15 experts in education and 
innovation, selected through purposive sampling..Findings: Qualitative 
analysis led to the identification of a final model consisting of 15 
components across six dimensions: Knowledge Management (knowledge 
creation, storage, sharing, and application); Socially Innovative Education 
(organizational culture, educational creativity, executive management); 
Information Technology (educational technology); Educational Excellence 
(strategy and goal-setting, educational content, organizational 
communication); Support and Resources (human and financial resource 
management); and Educational Challenges (student-related and social 
challenges).Conclusion: The study indicates that applying a social 
innovation model based on knowledge management can enhance 
educational quality, promote learning, and strengthen stakeholder 
engagement. Establishing appropriate knowledge management 
infrastructure and fostering an innovative culture can also facilitate 
fundamental transformation and sustainable development in the national 
education system. 
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عنوان رویکردی مؤثر در ارتقای توسعه پایدار و کیفیت های اخیر بهنوآوری اجتماعی در سال اهداف:پیشینه و  

آموزشییی محرش شییده اسییت. با توجه به نقش بنیادیش آموزش و پرورش در تربیت سییرمایه انسییانی،  های  نظام

ییادییری  -هیتوانید بیه بونود آرآینیدهیای ییاددهیای نوآوری اجتمیاعی منتنی بر میدیرییت دانش میکیارییری میدلبیه

موزش و پرورش  کمی  کنید. ایش پهوهش بیا هیدا یرادی میدل نوآوری اجتمیاعی منتنی بر میدیرییت دانش در آ

ایش پهوهش با رویکرد کیفی و ماهیت اکتشییاآی انجام شیید. جامعه پهوهش   :هاروش  .ایران، انجام شییده اسییت

ها با روش ییری هدآمند انتخاب شییدند. دادهنفر از خنریان دوزه آموزش و نوآوری بود که با نمونه ۱۵شییام   

تحلیی  یردیید. در آراینید تحلیی ، ممیییامیش پیاییه،   ATLAS.ti اآزارتحلیی  ممیییمون و بیا اسیییتفیاده از نرم

نتایا    ها:یافته  .دهنده و آراییر اسیتخرا  شید و روایی و پایایی نتایا از یریب بازبینی خنریان تییید شیدسیازمان

بعد منجر شید  مدیریت دانش تتووید،   ۶مؤوفه در قاوب    ۱۵تحلی  کیفی به شیناسیایی اویوی نوایی متشیک  از  

کارییری دانش(، آموزش نوآورانه اجتماعی تآرهنگ سییازمانی، خیقیت آموزشییی، یذاری و بهه، اشییترا ذخیر

یذاری، محتوای  مدیریت اجرایی(، آنیاوری اییعا  تآنیاوری آموزشیییی(، تعیاوی آموزشیییی تاسیییتراتهی و هدا

های آموزشییی  چاوش آموزشییی، ارتنایا  سییازمانی(، پشییتینانی و منابر تمدیریت منابر انسییانی و ماوی(، و

کیارییری میدل دهید کیه بیهپهوهش نشیییان می  گیری:نتیجهه.  هیای اجتمیاعی(آموزان و چیاوشهیای دانشتچیاوش

توانید بیه بونود کیفییت آرآینیدهیای آموزشیییی، ارتقیای ییادییری و نوآوری اجتمیاعی منتنی بر میدیرییت دانش می

های مناسیب مدیریت دانش و تقویت  زیرسیاخت  تقویت مشیارکت ذینفعان در آموزش و پرورش منجر شیود. ایجاد

 .ساز تحول بنیادیش و توسعه پایدار در نظام آموزشی کشور خواهد بودآرهنگ نوآوری نیز زمینه

 

 

 02/0/07/۱404تاریخ دریاآت  

 

Citation:.  Amirianzadeh  Mozhgan (2026):  Social Innovation 

Model Based On Knowledge Management In The Iranian Education 

System. The Journal of  Research Social Studies Education 8(1), 33-

60.  https://doi.o rg/10.48310/rsse.2026.20990.1316 

https://doi.o/


 35               و ... یزمان پور محمد یدییاهر ع /...دانش در نظام  تیر یمد یبر مبنا یاجتماع یمدل نوآور

 22/۱۱/۱404تاریخ بازنیری   

 20/۱2/۱404تاریخ پذیرش 

 ۳0شماره صفحا   

 مقدمه 

های متعددی مواجه های آموزشی با چاوشتغییرا  اجتماعی، نظامهای نویش و  با ورود آناوری

روششده تحابب  عدم  جمله  از  به اند؛  نیاز  و  دیجیتاوی  شکاا  نوظوور،  نیازهای  با  سنتی  های 

 :Karimi & Rahmati, 2022) های پیشرآتهییری از آناوری توانمندسازی معلمان برای بوره 

های روزاآزون نظام آموزش و پرورش، ضرور  پیچیدییر ایران نیز تحولا  سریر و  د .   (133

های  های نوآورانه منتنی بر مدیریت دانش را برای ارتقاء کارایی، کیفیت و توانمندییرادی مدل

تریش نواد تعلیم  ایش نظام آموزشی بیش از پیش آشکار کرده است. آموزش و پرورش به عنوان موم

ان سرمایه  تربیت  مسئول  رسمی،  تربیت  سادتو  تمامی  در  پرورشی  سانی  و  آموزشی  های 

   .(Zarean, 2024: 19)است

برداری بوینه از دانش، مدیریت دانش به عنوان رویکردی استراتهی  و محوری، امکان بوره

کند و نقش کلیدی در تسوی  نوآوری اجتماعی  تجربیا  و اییعا  آردی و سازمانی را آراهم می

محی در  اجتماعی  نوآوری  و  دارد.  آرآیندها  ساختارها،  در  مثنت  تغییرا   ایجاد  با  آموزشی،  ط 

کند تا به صور  خیقانه و مشارکتی مسائ  پیچیده آموزشی آرهنگ سازمانی، اآراد را ترغیب می

پایه  .(Zainal et al., 2023; Schröer, 2021: 63)را د  کنند از  اصلی مدیریت  یکی  های 

سازمان در  بهدانش  و  تاکهویهه  ها  و  نوناکا  دانش  خلب  نظریه   است (SECI) اوچیمدارس، 

(Nonaka & Takeuchi, 1995) .  ر اساس ایش نظریه، دانش در سازمان از یریب تعام  مستمر ب

ایجاد می اساسی داردمیان دانش صریح و دانش ضمنی  آرآیند   سازیاجتماعی  :شود و چوار 

(Socialization):  د از یریب تعام  و تجربه مشتر انتقال دانش ضمنی بیش اآرا.  

 ترکیب  .تندی  دانش ضمنی به دانش صریح قاب  اشترا    :(Externalization)سازیبرونی

(Combination)     دانش جدیدتلفیب  دانش  ایجاد  و  موجود  صریح     سازیدرونی  .های 

(Internalization):     ایش    .تجربهتندی  دانش صریح به دانش ضمنی از یریب کاربرد عملی و

های آموزشی  ، امکان خلب دانش مستمر و اآزایش ظرآیت نوآوری را در محیط SECI آرآیندهای

کنند و پایه علمی مدل نوآوری اجتماعی منتنی بر مدیریت دانش در مدارس ابتدایی  آراهم می

ایش، نظریه   .(Nonaka, 1990; Nonaka & Takeuchi, 1995) شوندمحسوب می بر  عیوه 

انتقال دانش در سازمان و کاهش  که ب   (Knowledge Glue) نشچسب دا ر اهمیت تسوی  

دهد که  ایش نظریه نشان می (Szulanski, 1996). ها و موانر اشترا  دانش تیکید داردمقاومت

های اجتماعی، اعتماد، تعام  و آرهنگ مشارکت میان اعما  جریان مؤثر دانش تنوا از یریب شنکه 
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دامکان است.  عام  تسوی پذیر  عنوان  به  دانش  کاربرد  ر مدارس، چسب  و  اشترا   امکان  یر، 

را آراهم می و معلمان  نوآوری دانش بیش مدیران، معاونیش  را  کند و زمینه خلب  اجتماعی  های 

   .نمایدتقویت می

و مفووم چسب دانش   SECI در مدل نوآوری اجتماعی پیشنوادی پهوهش داضر، چرخه

دانش جدید از یریب تعام  میان اعمای مدرسه خلب   اند تایرآته شده  کارصور  همزمان بهبه

دانش برای د     اشترا  و جریان دانش بیش مدیران، معلمان و معاونیش تسوی  یردد، و  شود،

ایش رویکرد علمی نشان    .شود  یرآته  کار  به  یادییری–مسائ  آموزشی و ارتقای کیفیت یاددهی

اجتماعی در مدارس منتنی بر مدیریت دانش، نه تنوا ی  آرآیند خیقانه،  دهد که نوآوری  می

محور است که نتایا عملی آن شام  ارتقای کیفیت آموزش،  مند و مشارکتبلکه ی  چرخه نظام

 Dalkir, 2005; Ferrigno et) باشد نفعان میتوسعه آرهنگ نوآوری و اآزایش مشارکت ذی

al., 2023).  ییری از ایش رویکرد، قادر خواهند بود منابر دانش را  ایی، با بورهمدیران مدارس ابتد

ذخیره اشترا   و    شناسایی،  تصمیمبه  در  آن  از  و  مدرسه ییریبیذارند  عملکرد  بونود  و   ها 

اآزایش کیفیت  (Elia, 2023; Koivisto, 2023 ). کنند  برداریبهره اقداما ، عیوه بر  ایش 

آموزش و یادییری، ارتقاء همکاری میان اعمای مدرسه و ایجاد محیط آموزشی نوآورانه، به تحقب  

نظام آموزش و پرورش با  .  (Taupik et al., 2023)کنداهداا آموزشی و توسعه پایدار کم  می

و مشارکت آعال مدیران، معاونیش و  هدا تربیت شوروندانی خیق و توانمند، نیازمند هماهنیی  

نوآوری اجتماعی منتنی بر مدیریت دانش،   (Nkambule, 2023; Aydın, 2023). معلمان است

ای، دوزهاآزایی میانبا ایجاد تغییرا  مثنت در ساختار، روابط انسانی و آرهنگ سازمانی، امکان هم

 ;Veluz et al., 2023) آوردهم مینفعان و ارزیابی مستمر اثرا  اجتماعی را آرامشارکت ذی

Partanen et al., 2024).هدا نوایی از پهوهش داضر پرداختش به همیش موضوع است . 

 بیان مسأله 

به بر مدیریت دانش،  اجتماعی منتنی  تواند نقش  محور، میعنوان ی  رویکرد مشارکتنوآوری 

بسیاری از مدارس ابتدایی ایران،  مومی در بونود آرآیندهای آموزشی ایفا کند. با ایش دال، در  

میبه محدودیت  ایش  و  است  محدود  رویکرد  ایش  از  مؤثر  استفاده  آارس،  استان  در  تواند  ویهه 

های نوآورانه در محیط آموزشی، اآت کیفیت آموزش، و عدم  پیامدهایی چون کاهش توانمندی

 :Tuamsuk, 2024) باشد  یویی به مسائ  پیچیده اجتماعی را به همراه داشتهتوانایی در پاسخ

17) . 

ها  های بسیاری در زمینه نوآوری اجتماعی و مدیریت دانش در سازماندر داوی که پهوهش

ویهه  ها در سحح مدارس ابتدایی ایران و بهاند، اما اغلب ایش پهوهشو موسسا  آموزشی انجام شده

اجتماعی خاصی مواجه هستند، صور   های آرهنیی و  هایی مانند آارس که با چاوشدر استان
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اند و  های تئوری  مدیریت دانش متمرکز بودهها بر جننهاند. عیوه بر ایش، بیشتر پهوهشنیرآته

مدلبه بومیندر   و  عملی  پیادهشدههای  برای  محیطای  در  رویکرد  ایش  آموزشی سازی  های 

مدیریت دانش در مدارس ابتدایی،  ییری مؤثر از نوآوری اجتماعی و  عدم بوره.  یرادی شده است

رآتش می دست  از  و  آموزش  کیفیت  اآت  نوآورانه،  توانمندی  کاهش  همچون  پیامدهایی  تواند 

  (Tuamsuk, 2024). ای را به دننال داشته باشدهای توسعهآرصت

ای مناسب برای بررسی  استان آارس با تنوع آرهنیی و یستره وسیر مدارس ابتدایی، نمونه

هایی  دهند مدارس ایش استان با چاوشهای آموزشی نشان میع است؛ چرا که یزارش ایش موضو

تواند تصویری واقعی و  اند و پهوهش در ایش زمینه میدر زمینه نوآوری و مدیریت دانش مواجه 

اآزایی میان نوآوری اجتماعی و  های موجود، همیور خاص، در پهوهشبه  .پذیر ارائه کندتعمیم

یور کام  بررسی نشده است. ایش کمنود تحقیقاتی،  های آموزشی ایران به در نظاممدیریت دانش  

سازی ایش رویکرد در مدارس ابتدایی ایران را به وضوش نشان  نیاز به ی  مدل عملی برای پیاده

بنابرایش، پهوهش داضر با هدا یرادی مدوی جامر برای نوآوری اجتماعی منتنی بر    دهد.می

دانش، ضمش پهوهش  مدیریت  و  پر کردن خلأ موجود در  معاونیش  نقش مدیران،  پیشیش،  های 

ساز ارتقای کیفیت آموزشی و توسعه معلمان را در تحقب نوآوری اجتماعی شفاا کرده و زمینه

 .شودپایدار در مدارس ابتدایی استان آارس می
 

 وب نظریچپیشینه و چار
های آموزشی  مقووه کلیدی در بونود کیفیت نظامعنوان دو  نوآوری اجتماعی و مدیریت دانش به

های داخلی  اند. بررسی دقیب پهوهشهای متعددی قرار یرآته و توسعه پایدار، مورد توجه پهوهش

صور  مستق  و پراکنده به هر ی  از ایش دهد که اغلب محاوعا  موجود بهو خارجی نشان می

ابتدایی ایران به  هااند و تلفیب ساختاری بیش آنها پرداخته دوزه  ندر  مورد در محیط مدارس 

مدل بیشتر  ایش،  بر  عیوه  است.  یرآته  قرار  ارائهتوجه  اویوهای  و  و  ها  آرهنیی  بستر  در  شده، 

چنیش، آقدان  سازی کاآی برخوردار نیستند. هممدیریتی کشورهای دییر توسعه یاآته و از بومی

  نادیده   را  مدارس  محلی   هایظرآیت  و   نیازها   ذینفعان،   مشارکت  و  کمی– رویکردهای ترکینی کیفی

  شود یپهوهش پرداخته م نهیشی پ  یدر ادامه به بررس است. یرآته

 های داخلی و خارجی مرور پژوهش  . 1جدول 

 هامحدودیت نقاط قوت  عنوان پژوهش   پژوهشگران  ردیف 

1 
Barbieri et al 

(2025) 

مدیریت دارایی، نوآوری  

اجتماعی و یرادی  

تلفیب نوآوری اجتماعی و  

یرادی تفکری در  

 چارچوب محیط پایدار 

مشارکت   عملی  بررسی 

معلمان  دانش  و  آموزان 

 . محدود است
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 هامحدودیت نقاط قوت  عنوان پژوهش   پژوهشگران  ردیف 

های  تفکری در محیط 

 آموزشی 

2 
Glasserman 

 et al. (2025) 

پروآای  نوآوری  

اجتماعی در دانشجویان   

سازی معادلا   مدل 

 ساختاری 

های  شناسایی موار  

ها با  ارتناط آن کلیدی و  

 نوآوری اجتماعی

ارائه  محیط  مدل  برای  شده 

مناسب   ابتدایی  آموزش 

 .نیست

3 
Ferrigno 

(2023) 

های  اثر استفاده از مدل 

مدیریت دانش در  

 مدارس ابتدایی 

بونود ارتنایا  داخلی و  

اشترا  دانش در تیم 

 مدیریتی

مشارکتی   و  اجتماعی  ابعاد 

پوشش   اجتماعی  نوآوری 

 . نشدهداده  

4 
Maynard et 

al., (2023) 

آموزش نوآوری اجتماعی  

نوجوانان  ی  مرور  

 مند نظام 

برنامه    ۱7مند  مرور نظام 

نوآوری اجتماعی آموزشی،  

ها و نتایا بررسی روش 

تیثیریذار در توسعه 

های مشارکتی و  موار  

 مسئوویت اجتماعی 

و   نوجوانان  بر  بیشتر 

متمرکز  روش  آموزشی  های 

تمرکز   بر  است؛  مستقیم 

 مدارس ابتدایی کمتر است 

۵ 
ادمدی بابادی و  

 (. ۱402ت  همکاران

ارائه مدل اجرای  

یذاری دانش در  اشترا  

 های آموزشی سازمان 

های انییزش،  شام  مؤوفه 

ساختار سازمانی، منابر  

دانشی و آرهنگ  

 یذاری اشترا  

مدارس   به  محدود  محاوعه 

 . اهواز، تعمیم محدود

۶ 
پاریزی و  دهشیری  

 (. ۱404تهمکاران

یرادی و اعتناربخشی  

اویوی نوآوری و  

کارآآرینی در مدیریت  

 مدارس متوسحه 

 مدل جامر شام  پنا بعد 

متوسحه،   مدارس  بر  تمرکز 

مدارس ابتدایی پوشش داده  

 . نشده

7 
قاسمی و  

 (. ۱404تهمکاران

سنتز پهوهی و  

سازی کیفی  مدل 

آمدهای شایستیی  پیش 

 آموزان دانش اجتماعی  

ارائه مدل کیفی مناسب و  

 شواهد تجربی 

شایستیی   به  بیشتر  مدل 

و   دارد  توجه  اجتماعی 

نوآوری اجتماعی در مدارس  

داده   پوشش  کمتر  ابتدایی 

 . شده



 39               و ... یزمان پور محمد یدییاهر ع /...دانش در نظام  تیر یمد یبر مبنا یاجتماع یمدل نوآور

 هامحدودیت نقاط قوت  عنوان پژوهش   پژوهشگران  ردیف 

8 Pouriankhoob  
(2024) 

نوآوری در آموزش و  

پرورش و تیثیر عمیب آن  

 بر توسعه اجتماعی 

تیکید بر اهمیت نوآوری  

ارتقای  در آموزش و  

 کیفیت یادییری

برای   مدل کاربردی و بومی 

 . مدارس ابتدایی ارائه نشده

 

دهد که محاوعا  پیشیش در زمینه نوآوری اجتماعی  های داخلی و خارجی نشان میمرور پهوهش

محیط  و  متوسحه  مدارس  بر  بیشتر  دانش،  مدیریت  ماهیت  و  و  بوده  متمرکز  دانشیاهی  های 

نظری   یا  پهوهشداشتهتوصیفی  ایش  عملی  کاربرد  و  اند.  است  محدود  ابتدایی  مدارس  در  ها 

در  .  مند مورد توجه قرار نیرآته استآموزان، معلمان و مدیران به شک  نظاممشارکت آعال دانش

محاوعا  داخلی نیز، هرچند شواهد تجربی ارزشمندی ارائه شده است، هنوز مدوی جامر که ابعاد  

چارچوب آردی،   و  ندارد  وجود  دهد،  پوشش  همزمان  را  ابتدایی  مدارس  اجتماعی  و  سازمانی 

ها، پهوهش داضر با رویکرد  با توجه به ایش شکاا  .عملیاتی قاب  اجرا برای مدارس ارائه نشده است

کیفی و تحلی  مممون، در تیش است مدل نوآوری اجتماعی منتنی بر مدیریت دانش ارائه دهد  

ربرد عملی در مدارس ابتدایی ایران را داشته باشد و همزمان ابعاد آردی، سازمانی  که قابلیت کا

ساز ارتقای کیفیت آموزشی و توسعه پایدار تواند زمینهو اجتماعی را پوشش دهد. ایش رویکرد می

 . در نظام آموزش ابتدایی کشور باشد و جاییاه علمی و عملی پهوهش را تثنیت کند

 

 روش
اهنرد ترکینی اکتشیاآی متواوی از نوع ابزارسیازی و در چارچوب پارادایم تفسییری  ایش پهوهش با ر

عنوان ییام نخسیییت و مننیای یرادی ابزار در نظر یرآتیه شییید.  انجیام شییید. مردلیه کیفی بیه

نفر از اسیاتید دانشییاه، مدیران و کارشیناسیان باسیابقه   ۱۵کنندیان ایش بخش شیام   مشیارکت

صیور  هدآمند و با توجه به آشینایی تخصیصیی با مدیریت دانش و  آموزش و پرورش بودند که به

سییاختاریاآته در پاییز  های کیفی از یریب مصییادنه نیمهنوآوری اجتماعی انتخاب شییدند. داده

 .ها تا دستیابی به اشناع نظری ادامه یاآتیردآوری شد و مصادنه ۱40۳

صور  یرآت.  ATLAS.ti اآزارمییری از نرها با روش تحلی  مممون و با بورهتحلی  داده

های مرتنط اسییتخرا  و کدیذاری اوویه انجام شیید. سییای کدهای  قولدر ایش آرایند، ابتدا نق 

بندی دهنده و در نوایت ممیامیش آراییر دسیتهمشیابه در قاوب ممیامیش پایه، ممیامیش سیازمان

ییری پهوهشییر،    موضیرها، سیه شییوه شیامشیدند. برای ایمینان از اعتنار و اعتمادپذیری داده

.  کار یرآته شدو همسوسازی با ادبیا  و شواهد پهوهشی به کنندیانبازبینی پنا نفر از مشارکت
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سیاخته قرار یرآت.  شیده مننای تدویش پرسیشینامه محقبدر مردله ابزارسیازی، ممیامیش شیناسیایی

ای  درجهیویه با مقیاس پنا  ۹۵مؤوفه اصییلی بود که در قاوب   ۱۵بعد و    ۶پرسییشیینامه شییام   

ویکر  تنظیم و پی از تییییید تیم پهوهش آمیاده اجرا شییید. خروجی بخش کیفی، میدل مفوومی  

میاعی منتنی بر میدیرییت دانش در نظیام آموزش و پرورش بود کیه مننیای مرادی  اووییه نوآوری اجت

 .بعدی پهوهش قرار یرآت

ها و اسیناد مرتنط کدیذاری شید و های مصیادنههای کیفی، ابتدا تمام پاسیخدر تحلی  داده

بندی مانده به ممییامیش پایه دسییتهکدهای مشییابه یا تکراری دذا یردید. سییای کدهای باقی

دهنده و آراییر اسیتخرا  یردید. اعتنار با مرور ادبیا  و منانی نظری، ممیامیش سیازمانشیدند و 

 .کنندیان و همسوسازی با منابر نظری تییید شدنتایا از یریب بازبینی مشارکت

ها،  جوت کنترل کیفیت تحلی  کیفی و ایمینان از اعتنار، قابلیت انتقال و اعتمادپذیری داده

اسکا ، شاخص کاپای کوهش و آوفای -، ضریب پی(PAO) هووستی  چوار شاخص شام  ضریب

ها  ها از یریب ایش شیییاخصکار یرآته شییید. میزان تواآب خنریان و اعتنار تحلی کرپیندروا به

 .ها قاب  قنول و معنادار بودمحاسنه یردید و نتایا آن

 

 ملاحظات اخلاقی 

انجام شییید. مجوز لازم از دبیرخانه شیییورای  ایش پهوهش با رعایت کام  اصیییول اخیق پهوهش  

کنندیان داویلنانه و  تحقیقا  و دراسیت اداره ک  آموزش و پرورش آارس اخذ یردید. مشیارکت

ها محرمانه نیه داشیته شید و به جای نام اآراد از کد اسیتفاده شید.  اختیاری بودند، اییعا  آن

کنندیان توضیییح داده شیید و  شییرکت ها، اهداا و مراد  پهوهش برایآوری دادهپیش از جمر

ها کسییب شیید. نتایا پهوهش در صییور  درخواسییت در اختیار آنان قرار اجازه ضیینط مصییادنه

 د.ها و منابر با رعایت امانت علمی استفاده شییرد و تمامی دادهمی

 

 هایافته 
ویهییا جمعیتبتدا  شرکتهای  خنریان  تا  شناختی  است  شده  ارائه  پهوهش  در  زمینه کننده 

های اصلی پهوهش در خصوص مدل  سای یاآته(.  2تجدول   شناخت نمونه پهوهش آراهم یردد

تحلی    و  بررسی  ایران  پرورش  و  آموزش  نظام  در  دانش  مدیریت  بر  منتنی  اجتماعی  نوآوری 

کنندیان پهوهش شام  خنریان آموزش و پرورش با تجربه و دانش تخصصی  مشارکت  .شودمی

ها، همراه با مدر  تحصیلی دکتری، ترکیب جنسیتی متوازن و سابقه کاری یولانی آنبالا بودند.  

ای صیدیت لازم برای تحلی  عمیب موضوع دهد که نمونه پهوهش از نظر علمی و درآهنشان می

 .نوآوری اجتماعی و مدیریت دانش را دارد
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 شناختی های جمعیت. ویژگی ۲جدول

 درصد ی آراوان شناختیهای جمعیت ویهیی

 ۵۳% 8 مرد  جنسیت 

 47% 7 زن

 42% ۶ سال   ۱۵تا    ۱0 کاری سابقه 

 ۵8% ۹ سال   ۱۵بالای  

 ۱00% ۱۵ دکتری  مدر  تحصیلی

 ۱00% ۱۵ ک  

 

کنندیان دارای مدر  دکتری بودند که سحح بالای دانش تخصصی  چنیش تمامی مشارکتهم

های  ویهیی  .کندمدیریت دانش را تممیش میو توان تحلی  عمیب مفاهیم نوآوری اجتماعی و  

دهد که نمونه پهوهش شام  خنریان با صیدیت علمی، تجربه اجرایی و آشنایی  مذکور نشان می

تواند از اعتنار و قابلیت  ها میکام  با موضوع پهوهش است، و بنابرایش نتایا داص  از تحلی  داده

 .ایمینان بالایی برخوردار باشد

بخش،   ایش  دادهدر  تحلی   از  داص   یزارهنتایا  اساس  بر  و  شده  ارائه  کیفی  و  های  ها 

در دیدیاه شده  ارائه  روش  با  محابب  مممون  تحلی   است.  یرآته  شک   خنریان  واقعی  های 

ت استخرا   (  Mohammadpour, 2021محمدپور  اوویه،  کدیذاری  مراد   شام   و  شد  انجام 

 .دهنده و شناسایی ممامیش آراییر بودسازمانممامیش پایه، تعییش ممامیش 

شده توسط خنریان که پایه استخرا  ممامیش قرار یرآت، به شرش زیر های بیانای از یزاره نمونه 

 :است

 شود. تخنریان مدرسه ابتدایی( اشترا  دانش بیش معلمان باعث ارتقای کیفیت آموزش می •

دهد. تخنریان  آموزان را اآزایش میو دانش  ایجاد آرهنگ نوآوری در مدرسه، انییزه کارکنان •

 آموزشی( 

کند.  های اجتماعی را آراهم میمدیریت منابر انسانی و ماوی مناسب، امکان اجرای نوآوری •

 تخنریان مدیریت آموزشی(
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 ای از فرایند کدگذاری اولیه در تحلیل مضمون نمونه  . 3 جدول

 مضمون پایه  کد اولیه  شوندهمصاحبه قول مستقیم از  نقل

شان را با هم به اشترا   های تدریی معلمان وقتی تجربه

 . شودیذارند، کیفیت آموزش خیلی بوتر میمی

اشترا   

 های تدریی تجربه
 یذاری دانش اشترا  

های جدید سرکوب  ایر مدرسه آمایی داشته باشد که ایده

 . شوندتر میخیق آموزان  ها و دانش نشود، معلم 

دمایت از  

 های نو ایده 
 آرهنگ نوآوری 

هاست و جایی  بخش زیادی از دانش معلمان در ذهش آن

 .شودثنت نمی

ثنت نشدن دانش  

 تجربی
 مدیریت دانش ضمنی

شود معلمان از هم یاد بییرند و  جلسا  یروهی باعث می 

 . شان بیشتر شودهمکاری 

یادییری جمعی  

 معلمان

رودیه  تشویب  

 همکاری دانشی 

 

 ۶دهنده و  مممون سازمان  ۱۵شده،  آوری های جمرها و سایر دادهبر اساس تحلی  ایش یزاره

بر   اجتماعی منتنی  نوآوری  نمایانیر ساختار کلی مدل  دسته مممون آراییر شناسایی شد که 

ها بر اساس ادبیا   دستهایش ممامیش و  .  باشند مدیریت دانش در نظام آموزش و پرورش ایران می

 .اندو پیشینه پهوهش در جدول زیر ارائه شده
 

مدل نوآوری اجتماعی بر مبنای مدیریت   اعتبار یابیطراحی و   بندیمقولهتقسیم و  . 4 جدول

 دانش در نظام آموزش و پرورش ایران 

 آراییر  مممون
سازمان  مممون 

 دهنده
 مممون پایه 

 مدیریت دانش 

 تووید دانش 

 تجربه نیاری مدیران و معلمان 

 توزیر پرسشنامه و مصادنه با مدیران و معلمان 

 مدیریت دانش ضمنی 

 تندی  اییعا  خام به دانش کاربردی

 ذخیره دانش 

 سیستم ذخیره دانش 

سازماندهی دانشتدسته بندی،یکاارچه سازی و خیصه  

 سازی دانش( 

 مدیریت دانایی 

 دانش ارزیابی 
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 آراییر  مممون
سازمان  مممون 

 دهنده
 مممون پایه 

اشترا  یذاری  

 دانش 

 های اشترا  دانش ایجاد پلتفرم

 تشویب رودیه همکاری دانشی 

 اعتماد سازی 

 تسوی  اشترا  یذاری و تقسیم دانش 

 بکار ییری دانش 

 

 چیونیی استفاده از دانش 

 خلب ارزش دانشی 

 هدایت دانش 

 د  مسائ  و نوآوری براساس دانش 

 دانش هم اآزایی 

آموزش نوآورانه  

 اجتماعی 

بستر آرهنیی و  

 ارزشی نوآوری 

 ایجاد سازمان یادییرنده 

 آرهنگ نوآوری 

 آرهنگ یادییری و یاددهی مداوم 

 مسئوویت اجتماعی سازمانی 

خیقیت در آرآیند  

 آموزشی

 

 تسوی  اجرای آرآیندهای نوآورانه 

 های درسی نوآوری در برنامه

 نویش تدریی روش های  

 مشارکت و همکاری مدیران و معلمان 

 هم سویی آرآیندهای آموزشی با نیازهای جامعه 

 تشویب به خیقیت 

 تشویب به دانش محوری 

 مدیریت اجرایی 

 نقش مدیران و عوام  اجرایی مدارس 

 تصمیم ییری دانش محور 

 مدیریت مشارکتی

 تغییر تفکرا  سنتی مدیران 

 مدیریت آموزشی براساس اویوهای موآب 

 آناوری اییعا  

 

 آناوری آموزشی 

 

 تکنوووژی در تقویت آرآیندهای یادییری و نوآوری 

 آموزش مجازی و اوکترونیکی 

 های آموزشی ایجاد اپلیکیشش

 سخت اآزارها و نرم اآزارهای مورد نیاز 

 های اییعا ها و پاییاهدسترسی به سایت

 تعاوی آموزشی 

استراتهی و هدا  

 یذاری آموزشی 

 

 سند تحول بنیادیش 

 برنامه ریزی با رویکرد عداوت آموزشی 

 سیاست یذاری اصیش نظام آموزشی در جوت دانش 
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 آراییر  مممون
سازمان  مممون 

 دهنده
 مممون پایه 

 همیامی با استانداردهای آموزش جوانی 

 دانش محور کردن مدارس ابتدایی 

 مدارس ابتدایی خیق و نوآور 

 برنامه ریزی براساس آینده پهوهی

 روش های محاوعه دانش آموزان 

 تمرکززدایی سازمانی 

 نیازسنجی آموزشی 

 سیاست یذاری راهنردی

 برنامه ریزی آموزشی 

 د  مشکی  جامعه در زمینه آموزش 

 کارآآرینی اجتماعی

 کاربردی سازی آموزش 

 محتوای آموزشی 

 

 موار  های اجتماعی آموزش 

 ای آموزش رآتار شوروند درآه

 های ده یانه زندیی به دانش آموزان ابتدایی آموزش موار 

 آموزش دفظ محیط زیست 

 ارتنایا  سازمانی 

 

 تعام  بیش مدرسه و جامعه در بونود آرآیندهای نوآوری

 ها و نوادها تعام  با سازمان

 صنعتیتعام  با مراکز علمی و  

 های ارتنایی معلمان موار 

 انجمش اوویا و مربیان 

 استفاده از رسانه های جمعی و شنکه های اجتماعی 

 بخش بیش معلمان و دانش آموزان تعامی  سازنده و اووام

 تنادل تجربه و دانش بیش مدارس مختلف 

 ایجاد شنکه دانش بیش مدرسه ای 

 پشتینانی و منابر 

 

 

 

 

 

 مدیریت منابر انسانی 

 

 تربیت معلم آکور 

 شایسته یزینی 

 ارزشیذاری دانش و تجربه مدیران و معلمان 

 منزوت نیروی انسانی 

 آموزش مداری در مدیریت منابر انسانی 

 پهوهش محوری نیروی انسانی 

 آموزش و توسعه شغلی و درآه ای معلمان

 ارزیابی عملکرد معلمان 

 توانمندسازی منابر انسانی 
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 آراییر  مممون
سازمان  مممون 

 دهنده
 مممون پایه 

 های آردی معلمان ویهیی

مدیریت منابر ماوی و  

 مادی

 سرمایه یذاری در مدیریت دانش و آعاویت های نوآورانه 

 بودجه بندی مناسب برای خیقیت 

 دمایت دووت و وزار  آموزش و پرورش از ایده و نوآوری 

 نوآوری اجتماعی تصویب مقررا  دمایت از مدیریت دانش و 

 آما و تجویزا  کم  آموزشی و اداری

 چاوش های آموزشی 

 

 

چاوش های دانش  

 آموزان 

 تحابب با محیط 

 مدیریت زمان و برنامه ریزی 

 تعام  با دییر کودکان و معلمان 

 مسئوویت پذیری 

 آشارهای تحصیلی 

 مشکی  آوم و در  آموزشی 

 انمنایی مشکی  رآتاری و 

 مشکی  ارتنایی

 های اجتماعی چاوش

 

 های دانش آموزان شناخت ویهیی

 های اجتماعیآسیب

 های اجتماعی و اقتصادی نابرابری

 های سنتی جامعه نیرش

 کمنود معلمان ماهر و آموزش دیده 

 بحران های اجتماعی و روانی 

 

ها منجر به شناسایی ممامیش آراییر مدل نوآوری اجتماعی منتنی بر مدیریت  تحلی  داده

تم شد.  ایران  پرورش  و  آموزش  نظام  در  دادهدانش  و  ادبیا   اساس  بر  اصلی  های  های 

های آرعی که  دهند. برخی تماند و تصویر کلی مدل را تشکی  میشده استخرا  شدهآوری جمر 

ها و ممامیش  اند. نتایا مربوط به تماند، در ادامه ارائه شدهصلی کم  کردههای ابه شناسایی تم

 . نمایش داده شده است ۵آراییر در جدول 
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مدل نوآوری اجتماعی بر مبنای مدیریت دانش در    طراحی   . شناسایی مضمون فراگیر5جدول 

 نظام آموزش و پرورش ایران 

 مممون اصلی 

 

 

مممون  

 آراییر 

مممون  

 سازمان دهنده 
 مممون پایه

ان 
یر
ش ا

ور
پر
 و 
ش
وز
 آم
ام
نظ
در 
ش 
دان
ت 
ری
دی
ی م

ننا
ر م
ی ب
ماع
جت
ی ا
ور
وآ
ن

 

مدیریت  

 دانش 

 تووید دانش 

 تجربه نیاری مدیران و معلمان 

 توزیر پرسشنامه و مصادنه با مدیران و معلمان

 مدیریت دانش ضمنی

 تندی  اییعا  خام به دانش کاربردی 

 ذخیره دانش 

 سیستم ذخیره دانش 

یکاارچه سازی و    سازماندهی دانشتدسته بندی،

 خیصه سازی دانش( 

 مدیریت دانایی

 ارزیابی دانش  

اشترا  یذاری  

 دانش 

 ایجاد پلتفرم های اشترا  دانش 

 تشویب رودیه همکاری دانشی

 اعتماد سازی 

 دانش تسوی  اشترا  یذاری و تقسیم  

بکار ییری  

 دانش 

 چیونیی استفاده از دانش 

 خلب ارزش دانشی 

 هدایت دانش 

 د  مسائ  و نوآوری براساس دانش 

 هم اآزایی دانش 

آموزش  

نوآورانه  

 اجتماعی 

آرهنگ  

 سازمانی 

 ایجاد سازمان یادییرنده 

 

 

 ( آرهنگ نوآورینو تهای  دمایت از ایده 
 

 یادییری و یاددهی مداوم آرهنگ  

 مسئوویت اجتماعی سازمانی 

خیقیت در  

 آرآیند آموزشی 

 تسوی  اجرای آرآیندهای نوآورانه 

 های درسی نوآوری در برنامه 

 روش های نویش تدریی  
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 مممون اصلی 

 

 

مممون  

 آراییر 

مممون  

 سازمان دهنده 
 مممون پایه

 مشارکت و همکاری مدیران و معلمان 

 هم سویی آرآیندهای آموزشی با نیازهای جامعه 

 تشویب به خیقیت 

 تشویب به دانش محوری 

 مدیریت اجرایی

 نقش مدیران و عوام  اجرایی مدارس 

 تصمیم ییری دانش محور 

 مدیریت مشارکتی

 تغییر تفکرا  سنتی مدیران 

 مدیریت آموزشی براساس اویوهای موآب

آناوری  

 اییعا  

آناوری  

 آموزشی 

آرآیندهای یادییری و  تکنوووژی در تقویت  

 نوآوری 

 آموزش مجازی و اوکترونیکی

 ایجاد اپلیکیشش های آموزشی 

 سخت اآزارها و نرم اآزارهای مورد نیاز

 دسترسی به سایت ها و پاییاهوای اییعا 

تعاوی  

 آموزشی 

استراتهی و  

هدا یذاری  

 آموزشی 

 سند تحول بنیادیش 

 رویکرد عداوت آموزشی برنامه ریزی با  

سیاست یذاری اصیش نظام آموزشی در جوت  

 دانش 

 همیامی با استانداردهای آموزش جوانی

 دانش محور کردن مدارس ابتدایی 

 مدارس ابتدایی خیق و نوآور 

 برنامه ریزی براساس آینده پهوهی

 روش های محاوعه دانش آموزان 

 تمرکززدایی سازمانی 

 نیازسنجی آموزشی 

 یذاری راهنردی سیاست

 ریزی آموزشی  برنامه

 د  مشکی  جامعه در زمینه آموزش 
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 مممون اصلی 

 

 

مممون  

 آراییر 

مممون  

 سازمان دهنده 
 مممون پایه

 کارآآرینی اجتماعی

 کاربردی سازی آموزش 

محتوای  

 آموزشی 

 های اجتماعی آموزش موار 

 ای آموزش رآتار شوروند درآه 

یانه زندیی به دانش  های دهموار آموزش  

 آموزان ابتدایی

 آموزش دفظ محیط زیست

ارتنایا   

 سازمانی 

تعام  بیش مدرسه و جامعه در بونود آرآیندهای  

 نوآوری 

 ها و نوادها تعام  با سازمان

 تعام  با مراکز علمی و صنعتی 

 های ارتنایی معلمان   موار 

 مربیان انجمش اوویا و  

های  های جمعی و شنکه استفاده از رسانه  

 اجتماعی 

بخش بیش معلمان و  تعامی  سازنده و اووام 

 دانش آموزان 

 تنادل تجربه و دانش بیش مدارس مختلف

 ای ایجاد شنکه دانش بیش مدرسه

پشتینانی و  

 منابر 

مدیریت منابر  

 انسانی 

 تربیت معلم آکور

 یزینیشایسته  

 یذاری دانش و تجربه مدیران و معلمانارزش

 منزوت نیروی انسانی

 آموزش مداری در مدیریت منابر انسانی

 پهوهش محوری نیروی انسانی 

 آموزش و توسعه شغلی و درآه ای معلمان

 ارزیابی عملکرد معلمان 

 توانمندسازی منابر انسانی 

 آردی معلمان های  ویهیی
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 مممون اصلی 

 

 

مممون  

 آراییر 

مممون  

 سازمان دهنده 
 مممون پایه

مدیریت منابر  

 ماوی و مادی 

های  سرمایه یذاری در مدیریت دانش و آعاویت

 نوآورانه 

 بودجه بندی مناسب برای خیقیت   

دمایت دووت و وزار  آموزش و پرورش از ایده  

 و نوآوری 

تصویب مقررا  دمایت از مدیریت دانش و  

 نوآوری اجتماعی

 تجویزا  کم  آموزشی و اداری آما و  

های  چاوش

 آموزشی 

های  چاوش

 آموزان دانش 

 تحابب با محیط 

 مدیریت زمان و برنامه ریزی 

 تعام  با دییر کودکان و معلمان 

 مسئوویت پذیری 

 آشارهای تحصیلی

 مشکی  آوم و در  آموزشی 

 مشکی  رآتاری و انمنایی 

 ارتنایی مشکی   

های  چاوش

 اجتماعی 

 های دانش آموزان شناخت ویهیی

 های اجتماعی آسیب

 های اجتماعی و اقتصادی نابرابری

 های سنتی جامعه نیرش

 کمنود معلمان ماهر و آموزش دیده 

 بحران های اجتماعی و روانی 

 

 

های  یانه، تمپی از بررسی و تحلی  متون با استفاده از روش تحلی  تم و یی نمودن مراد  شش

مممون سازمان دهنده   ۱۵ و  آراییر مممون ۶ و اصلی مممون ۱ بر مشتم آرعی و اصلی محابب  

 . آمددستبه مممون پایه ۹۵و 

 . ارائه شد در شک  زیر های نوایی، مدل پهوهشدر نوایت براساس مقووه
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و پرورش   طراحی مدل نوآوری اجتماعی بر مبنای مدیریت دانش در نظام آموزش .  1شکل 

 کنترل کیفیت تحلیل کیفی انجام شده )خروجی اطلس تی( ایران 

دهد که شش مؤوفه مدل نوآوری اجتماعی در نظام آموزش و پرورش ایران را نشان می.  ۱شک   

مدیریت دانش، آموزش نوآورانه اجتماعی، آناوری اییعا ، تعاوی آموزشی، پشتینانی  اصلی دارد   
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کنند تا نوآوری اجتماعی  ها به صور  یکاارچه عم  میهای آموزشی. ایش مؤوفه منابر، و چاوش

 . در مدارس ابتدایی تحقب یابد 

زیرساخت    کارییری دانش است ویذاری و بهمدیریت دانش شام  تووید، ذخیره، اشترا  •

 .کندهای اجرایی و د  مسائ  آموزشی را آراهم میییری تصمیم

آموزش نوآورانه اجتماعی بر آرهنگ سازمانی، خیقیت آموزشی و مدیریت اجرایی تمرکز   •

 .کندهای اجتماعی، تفکر خیق و مشارکت ذینفعان را تقویت میدارد و موار 

ابزارهای دیجیتال و آموزش   • با  مجازی، بستر اشترا  دانش و نوآوری را  آناوری اییعا  

 .آوردآراهم می

با   • همیامی  به  و  است  سازمانی  ارتنایا   و  محتوا  استراتهی،  شام   آموزشی  تعاوی 

 .کنداستانداردهای جوانی و ارتقای کیفیت یادییری کم  می

برنامه  • موآب  اجرای  که  است  ماوی  و  انسانی  منابر  مدیریت  شام   منابر  و  های  پشتینانی 

 .کندوآورانه را تممیش مین

سازی موآب مدل  ها به پیادهرو را مشخص کرده و مدیریت آنهای آموزشی موانر پیشچاوش •

 .کندکم  می

دهد که نوآوری اجتماعی نتیجه تعام  همزمان میان مدیریت دانش، آموزش ایش مدل نشان می

عملی و بومی برای بونود کیفیت ها است و چارچوبی  نوآورانه، آناوری، منابر و مقابله با چاوش

 .دهدآموزش در مدارس ابتدایی ایران ارائه می

 

 بحث
ایش پهوهش با هدا یرادی مدل نوآوری اجتماعی بر مننای مدیریت دانش در نظام آموزش و  

ییری از پرورش ایران انجام شد. پهوهش داضر با رویکرد کیفی و به صور  اکتشاآی و با بوره

بر اساس نتایا تحلی ، نوآوری   .صور  یرآت ATLAS TI اآزارمممون در نرم تکنی  تحلی   

آرهنگ سازمانی،     اجتماعی در نظام آموزش و پرورش ایران تحت تیثیر سه مؤوفه کلیدی قرار دارد

از یریب ایش مؤوفه .  خیقیت در آرآیند آموزشی و مدیریت اجرایی ها با یکدییر تعام  دارند و 

 .کنندت دانش، به تحقب نوآوری اجتماعی کم  میسازوکارهای مدیری

ای میان مدیریت دانش و نوآوری اجتماعی دارد؛ پهوهش داضر آرهنگ سازمانی نقش واسحه

دهد که ایجاد سازمان یادییرنده، ترویا نوآوری و تقویت مسئوویت اجتماعی سازمانی،  نشان می

 AlQhtani کند. ایش یاآته با نتایا پهوهشییری نوآوری اجتماعی پایدار را آراهم میامکان شک 
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کننده از یادییری و نوآوری،  همسو است که نشان داده است محیط سازمانی دمایت   (2025)

 .شودآرآیندهای مدیریت دانش را تقویت کرده و باعث اآزایش کارایی آموزشی می

ها،  کند. نیرشآراهم میییری نوآوری اجتماعی  آرهنگ سازمانی بستری برای شک  چنیش  هم

توانند جریان نوآوری را تسوی  یا محدود کنند. ایجاد سازمان  ها و هنجارهای سازمانی میارزش 

های جدید و  ای برای پذیرش ایدهیادییرنده و ترویا آرهنگ نوآوری و یادییری مستمر، زمینه

 . )et al., 2020) Milley آوردهای نویش آراهم میاستفاده از آناوری

اند محیط سازمانی یادییرنده  اومللی همخوانی دارد که نشان دادههای بیشایش نتایا با پهوهش

 Nonaka) کارییری مؤثر مدیریت دانش هستندشرط ضروری برای به و آرهنگ نوآوری، پیش

& Takeuchi, 1995; Cristache et al., 2025). 

کند. نتایا پهوهش داضر  خیقیت در آرآیند آموزشی نیز به عنوان سازوکار واسحه عم  می

های تدریی نویش و مشارکت آعال معلمان  های درسی، روشدهد که نوآوری در برنامهنشان می

انتقال دانش به عم   و دانش  ها با محاوعا شود. یاآتهنوآورانه و د  مسئله میآموزان، باعث 

Romero-Ochoa et al. (2025) های نویش  کارییری آناوریاند بههمخوانی دارد که نشان داده

ایش خیقیت از    .و رویکردهای آموزشی مشارکتی، اثر مستقیمی بر ارتقای نوآوری آموزشی دارد

معلمان و مدیران، به رشد نوآوری اجتماعی    محور و همکاری میانیریب ایجاد محیحی دانش

 (Skopela et al., 2021).کندکم  می

ییری  کند. مدیرانی که تصمیمیر را ایفا میمدیریت اجرایی به عنوان عام  ثاوث، نقش تسوی 

ایجاد میدانش را  مشارکتی  ساختارهای  و  دارند  در  کنند، میمحور  را  اجتماعی  نوآوری  توانند 

نوادین پهوهش مدارس  نتایا  با  یاآته  ایش     Karam-Koleski & Varvakis (2021) ه کنند. 

میم تیکید  که  دارد  پیادهحابقت  بونود  موجب  مشارکتی  رهنری  و  دانش  مدیریت  سازی کند 

می تعییشچنیش،  همشود.  نوآوری  نقش  اجرایی  نوادینهکنندهمدیریت  در  نوآوری ای  سازی 

ییری از  ییری مشارکتی و بورهمحور، تصمیماتخاذ رویکردهای دانشاجتماعی دارد. مدیران با  

 ,.Ziegler et al) پذیر و منتنی بر نوآوری ایجاد کنندتوانند محیحی انعحاااویوهای موآب، می

های رهنری نوآورانه، عام  کلیدی در تحقب  غییر تفکرا  سنتی مدیران و ارتقای موار ت   (2022

دهد که سازوکار علیّ به ایش شک  است   مچنیش نتایا پهوهش نشان میه  .نوآوری اجتماعی است

  نوآوری  تحقب  →  اجرایی  مدیریت  و   آموزشی  خیقیت  سازمانی،  آرهنگ  تقویت  → مدیریت دانش  

 .اجتماعی

تووید     دهدسازوکار علّی تعام  مدیریت دانش با نوآوری اجتماعی در سه مردله اصلی رخ می

تووید دانش، از یریب پهوهش، تجربه و  . یذاری دانش و بکارییری دانش اشترا دانش، ذخیره و 

یذاری دانش،  شود. ذخیره و اشترا  های نوآورانه میهای خیقانه تدریی، موجب خلب ایدهروش

های اییعاتی و مستندسازی تجربیا ، از اتیا دانش جلوییری کرده و یادییری با ایجاد بان 
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های آموزشی،  کند. در نوایت، بکارییری دانش در یرادی و اجرای برنامه می  سازمانی را تقویت

راستا ها با ادبیا  موجود همایش یاآته.  شودبه تغییر آرآیندها و بونود کیفیت آموزش منجر می

کند و بر  اند که مدیریت دانش، نوآوری اجتماعی را تقویت میهستند؛ محاوعا  قنلی نشان داده

  (Skopela et al., 2021; Ziegler et al., 2022) .ار سازمانی تیثیر مثنت داردآرهنگ و ساخت

 

 گیرینتیجه

دهد که مدیریت دانش یکی از عوام  کلیدی در توسعه نوآوری اجتماعی نتایا پهوهش نشان می

شود   در نظام آموزش و پرورش ایران است. آرآیند مدیریت دانش از چوار مردله اصلی تشکی  می

از یریب پهوهش علمی، تجربه یذاری و بهید، ذخیره، اشترا توو کارییری دانش. تووید دانش 

های نوآورانه و بونود آرآیندهای آموزشی  ساز خلب ایدههای خیقانه تدریی زمینه عملی و روش

های دیجیتال، امکان  ییری از آناوریاست. ذخیره دانش، از یریب مستندسازی تجربیا  و بوره

را آراهم میاستفاد تووید شده  از دانش  بوینه  اتیا  ه مجدد و  ایش مردله موجب کاهش  کند. 

( محابقت  202۱همکاران ت و   Skopela هایشود و با یاآتهدانش و تقویت یادییری سازمانی می

کنند، نوآوری اجتماعی و  هایی که دانش را سیستماتی  ذخیره میدارد که نشان دادند سازمان

   .سازمانی پایدارتری دارند

آموزان، همکاری یذاری دانش، با ایجاد بسترهای تعام  میان معلمان، مدیران و دانشاشترا  

سازد. در  سازی نوآوری اجتماعی را هموار میادینهکند و مسیر نوجمعی و خیقیت را تقویت می

های آموزشی و مدیریتی، سازوکار علیّ تحقب نوآوری ییریکارییری دانش در تصمیمنوایت، به

کند که دانش تووید شده به صور  عملی در مدرسه اعمال  اجتماعی است. ایش مردله تممیش می

د  مسائ  اجتماعی داشته باشد. ایش یاآته   شود و اثرا  ملموس بر آموزش، آرهنگ سازمانی و 

ییری عملی از  اند بورهخوانی دارد که نشان داده( هم2022و همکاران ت Ziegler هایبا پهوهش

 .شودهای آموزشی میدانش، باعث تثنیت نوآوری اجتماعی و بونود عملکرد سازمان

ظام آموزش و پرورش ایران نه دهند که نوآوری اجتماعی در نها نشان میبه یور کلی، یاآته

تنوا محصول مدیریت دانش است، بلکه مسیر تحقب آن از یریب سازوکارهای علیّ مدیریت دانش  

است توضیح  تصمیم.  قاب   به  بینش  میایش  امکان  آموزشی  تا سیاستییرندیان  و  دهد  یذاری 

و مدیریت دانش    ریزی آموزشی را بر مننای تقویت آرهنگ یادییری، دمایت از خیقیتبرنامه

 .یرادی کنند

های آینده با محاوعا  تجربی و تحنیقی اثریذاری هر ی  از مراد  شود پهوهشپیشنواد می

یذاری هدآمند  های سیاستمدیریت دانش بر نوآوری اجتماعی را مورد بررسی قرار دهند و زمینه

 .برای بونود کیفیت آموزش را شناسایی کنند
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های آینده به بررسی کاربست مدل نوآوری اجتماعی منتنی  پهوهش  شودپیشنواد میبنابرایش  

ای میان  بر مدیریت دانش در مقایر مختلف تحصیلی تدبیرستان و هنرستان( پرداخته و مقایسه

منظور آزمون  نتایا آن با دوره ابتدایی صور  ییرد. همچنیش، انجام محاوعا  کمّی و ترکینی به

ها و اآزایش قابلیت تعمیم نتایا کم  نماید. در ایش  به غنای یاآته  تواند شده میتجربی مدل ارائه

های عملکرد آموزشی و یادییری زمینه، سنجش میزان اثریذاری هر ی  از ابعاد مدل بر شاخص

های هدآمند در آموزش و پرورش باشد. از سوی یذاریساز سیاستتواند زمینهآموزان، میدانش

های نویش آموزشی و ابزارهای دیجیتال در  شیران به نقش آناوریشود پهوهدییر، پیشنواد می

 ای داشته باشند.  تقویت مدیریت دانش و تسوی  نوآوری اجتماعی توجه ویهه

سازی نوآوری اجتماعی در نظام آموزشی نیز  محاوعه تحنیقی میان کشورهای موآب در پیاده

آموزش در ایران آراهم آورد. در نوایت، بررسی  تواند مسیرهای جدیدی برای ارتقاء کیفیت  می

در سحح مدارس و ارائه راهکارهای عملی برای    ها و موانر اجرایی مدل نوآوری اجتماعیچاوش

 .رودهای آینده به شمار میهای ارزشمند برای پهوهشها، یکی از زمینهرآر آن

 باشد. های پهوهش شام  موارد زیر میمحدودیت

های معتنر و به روز از مدارس مختلف ایران ممکش است با مشکیتی همراه  آوری دادهجمر-

های چشمییر بیش منایب شوری و روستایی،  باشد. به دوی  پراکندیی مدارس و وجود تفاو 

در   اجتماعی  نوآوری  و  دانش  مدیریت  وضعیت  با  رابحه  در  اعتماد  قاب   اییعا   به  دسترسی 

 . برانییز خواهد بودمدارس چاوش

های یسترده در سحح نظام آموزش و پرورش نیاز به زمان زیادی دارد. به ویهه  انجام پهوهش-

کنیم،   آزمایش  مختلف  شرایط  با  مدرسه  چندیش  در  را  اجتماعی  نوآوری  مدل  بخواهیم  ایر 

می زمانی  پهوهشمحدودیت  باشد.  داشته  پهوهش  عمب  و  دقت  بر  زیادی  تیثیر  های  تواند 

ها و  آوری دادهتری ارائه دهند، اما زمان مورد نیاز برای جمر تایا دقیبمد  ممکش است نیولانی

 . های پیچیده ممکش است محدود باشدتحلی 

 

 مشارکت نویسندگان
ها  نویسنده اول در تدویش یرش تحقیب، آرآیند یردآوری، تحلی  و تفسیر یاآتهدر پهوهش داضر  

نویسینده دوم و سیوم، به عنوان اسیاتید راهنما، نظار  و  و نیارش متش مقاوه را برعوده داشیته و 

اند. در اصیییدا  مقاوه را بر عوده داشییته  سییازیراهنردی روند کلی پهوهش و تدویش و نوایی

ها و بسیط و تفسییر به صیور  مشیتر  و با بحث و تنادل نظر کلیه ی از یاآتهییرمجموع نتیجه

 انجام شد.  نامه،همکاران و با همراهی نویسنده چوارم، به عنوان استاد مشاور پایان
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 کر و قدردانی تش
  ی دانشیاه آزاد اسیم  ،یآموزش  تیرییروه مدایش مقاوه بریرآته از رساوه دکتری نویسنده اول و  

نویسندیان ایش مقاوه مراتب قدردانی خود را از تمامی اآرادی که در انجام ایش  باشد،  می  مرودشت

 .دارندرسان بودند، ابراز میپهوهش یاری
 

 تعارض منافع
 در ایش مقاوه هیچیونه تعارض مناآعی وجود ندارد.نویسندیان اذعان دارند که 

 
COPYRIGHTS 

©2021 The author(s). This is an open access article distributed under the terms 

of the Creative Commons Attribution (CC BY 4.0), which permits 

unrestricted use, distribution, and reproduction in any medium, as long as the 

original authors and source are cited. No permission is required from the 

authors or the publishers. 

 

 

References 
Ahmadi Babadi, O., Mehralizadeh, Y., Nasiri, M., & Hosseinpour, M. (2024). 

Identifying the dimensions and components of the knowledge sharing 

implementation model in educational organizations: A case study of school 

principals in Ahvaz. New Approaches in Public Administration, 1(3), 80–

94. [In Persian] doi: 10.71815/jnapa.2024.1183156 

Aydın, A. (2023). Eğitim Kurumu Yöneticilerinin Yönetsel Süreçlerdeki 

Rolünün İncelenmesi. Uluslararası Sosyal Bilimler Dergisi, 7(28), 156-

169. DOI 10.52096/usbd.7.28.11 

AlQhtani, F. M. (2025). Knowledge management for research innovation in 

universities for sustainable development: A qualitative approach. 

Sustainability, 17(6), 2481. https://doi.org/10.3390/su17062481 

Barbieri, G., Zapata, F., & Roa De La Torre, J. D. (2025). Transforming 

Learning Environments: Asset Management, Social Innovation and Design 

Thinking for Educational Facilities 5.0. Education Sciences, 15(8), 967. 

https://doi.org/10.3390/educsci15080967 
Cristache, N., Croitoru, G., & Florea, N. V. (2025). The influence of 

knowledge management on innovation and organizational performance. 

Journal of Innovation & Knowledge, 10(5), 100793. Error! Hyperlink 

reference not valid. 
Dalkir, K. (2005). Knowledge Management in Theory and Practice. 

Butterworth-Heinemann. 
Knowledge Management in Theory and Practice - 1st Edition | Elsevier Shop 

https://www.doi.org/10.71815/jnapa.2024.1183156
https://doi.org/10.3390/su17062481
https://doi.org/10.3390/educsci15080967
https://shop.elsevier.com/books/knowledge-management-in-theory-and-practice/dalkir/978-0-7506-7864-3


 1405  بهار، 1، شماره تمشهپژوهش در آموزش مطالعات اجتماعی دورۀ   فصلنامه                                 56

Dehshiri Parizi, N.; Hosseini Mirsafi, A.S.; Samii Zafarqandi, M. (2025). 

Designing and validating the innovation and entrepreneurship model in the 

management of second-cycle secondary schools. Sociology of Education. 

(in Persian) 

https://www.iase-jrn.ir/index.php/se/article/view/584 
https://doi.org/10.61838/Soe.11.3.3 

Elia, R. (2023). pentingnya pengelolaan manajemen sumber daya pendidikan 

untuk peningkatan prestasi siswa di sekolah dasar. didaktik: jurnal ilmiah 

pgsd stkip subang, 9(2), 2668-2679. 
DOI: https://doi.org/10.36989/didaktik.v9i2.999 

Ferrigno, B. A. K. (2023). An Innovative Approach to Knowledge 

Management: How Scaling Social Emotional Learning Through 

Technology Led to Systemic Change. In Cases on Enhancing Business 

Sustainability Through Knowledge Management Systems (47-62). IGI 

Global. IGI Global - An Innovative Approach to Knowledge Management 

Glasserman-Morales, L. D., Alcantar-Nieblas, C., & Nava-Lara, S. (2024). 

The social innovation profile in students as a transformation strategy: 

Structural equation modeling. Frontiers in Education, 9, 1336576. 

https://doi.org/10.3389/feduc.2024.1336576 
Ghasemi, A; Davoudi, A.V; Tabrai, R; Soltanabadi, N. (2025). Research 

synthesis and qualitative modeling of the antecedents of students' social 

competence based on empirical evidence. Sociology of Education, 11(1), 

202–214. (in Persian) 

https://iase-jrn.ir/index.php/se/article/view/530 
Karam-Koleski, A., & Varvakis, G. (2021). Knowledge management to 

support innovation in higher education institutions: The case of the 

Brasil-STHEM Consortium. International Journal for Innovation 

Education and Research, 9(6), 254-271. 

https://doi.org/10.31686/ijier.vol9.iss6.3173 

Karimi, A and Rahmati, R. (2022). Meta-analysis of citizenship education 

studies in Iranian education. Research in Social Studies Education, 4(2): 

129-159. (in Persian) 

https://alborzmag.cfu.ac.ir/article_2348.htmL    
20.1001.1.27832279.1401.4.2.7.5 

Koivisto, K., & Taipalus, T. (2023). Pitfalls in Effective Knowledge 

Management: Insights from an International Information Technology 

Organization. arXiv preprint arXiv:2304.07737. 
Pitfalls in Effective Knowledge Management: Insights from an International 

Information Technology Organization 

Milley, P., Szijarto, B., & Bennett, K. (2020). The Landscape of Social 

Innovation in Canadian Universities: An Empirical Analysis. Canadian 

Journal of Nonprofit and Social Economy Research, 11(1), 21–41. 

https://doi.org/10.29173/cjnser.2020v11n1a325  

https://www.iase-jrn.ir/index.php/se/article/view/584
https://doi.org/10.61838/Soe.11.3.3
https://doi.org/10.36989/didaktik.v9i2.999
https://doi.org/10.3389/feduc.2024.1336576
https://iase-jrn.ir/index.php/se/article/view/530
https://doi.org/10.31686/ijier.vol9.iss6.3173
https://alborzmag.cfu.ac.ir/article_2348.htmL
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.27832279.1401.4.2.7.5
https://arxiv.org/pdf/2304.07737
https://arxiv.org/pdf/2304.07737


 57               و ... یزمان پور محمد یدییاهر ع /...دانش در نظام  تیر یمد یبر مبنا یاجتماع یمدل نوآور

Mohammadpour, A. (2021). The Z Approach: Philosophical Foundations and 

Practical Applications in Qualitative Research. Tehran: Logos 

Publications. 

Maynard, A., Symonds, J. E., & Blue, T. (2023). Adolescent social innovation 

education: A scoping review. International Journal of Educational 

Research, 119, 102184.  

https://doi.org/10.1016/j.ijer.2023.102184  

Nkambule, B. I. (2023). Organisational Learning and Knowledge Sharing 

Culture in Township Schools: An Exploration of Effective and Ineffective 

Practices. Jurnal Penelitian dan Pengkajian Ilmu Pendidikan: e-Saintika, 

7(1), 60-74. DOI:10.36312/esaintika.v7i1.1123 

Nonaka, I. (1990). The Theory of Organisational Knowledge Creation. Nihon 

Keizai Shimbun. 
Nonaka, I., & Takeuchi, H. (1995). The Knowledge-Creating Company: How 

Japanese Companies Create the Dynamics of Innovation. Oxford 

University Press. 

Partanen, M., Kettunen, M., & Saarinen, J. (2023). Community inclusion in 

tourism development: young people’s social innovation propositions for 

advancing sustainable tourism. Tourism Recreation Research, 1-16. 

372037958_Community_inclusion_in_tourism_development_young_peopl
e's_social_innovation_propositions_for_advancing_sustainable_tourism 
DOI:10.1080/02508281.2023.2226040 

Pouriankhoob, F., Ghadei, S, N. (2024). Innovation in education and its 

profound impact on social, economic and cultural development. In Seyyed 

Nemat Ghaderi and Farzaneh Pouriankhoob (editors), Proceedings of the 

First International Conference of Top Teachers (pp. 1–12). Masjed 

Soliman: Civilika Publications. (in Persian) 

https://civilica.com/doc/2164818 
Romero-Ochoa, M.-A., Romero-González, J.-A., Perez-Soltero, A., Terven, 

J., García-Ramírez, T., Córdova-Esparza, D.-M., & Espinoza-Zallas, F.-A. 

(2025). Knowledge management strategies supported by ICT for the 

improvement of teaching practice: A systematic review. Information, 

16(5), 414. https://doi.org/10.3390/info16050414 

Schröer, A. (2021). Social innovation in education and social service 

organizations. Challenges, actors, and approaches to foster social 

innovation. In Frontiers in Education (Vol. 5, p. 555624). Frontiers Media 

SA. 

Social Innovation in Education and Social Service Organizations. Challenges, 

Actors, and Approaches to Foster Social Innovation | Semantic Scholar 

DOI:10.3389/feduc.2020.555624 

https://doi.org/10.36312/esaintika.v7i1.1123
https://doi.org/10.1080/02508281.2023.2226040?urlappend=%3Futm_source%3Dresearchgate.net%26utm_medium%3Darticle
https://civilica.com/doc/2164818
https://doi.org/10.3390/info16050414
https://www.semanticscholar.org/paper/Social-Innovation-in-Education-and-Social-Service-Schr%C3%B6er/921823bd8d700ee5f4348235fe54c19e7473bd25
https://www.semanticscholar.org/paper/Social-Innovation-in-Education-and-Social-Service-Schr%C3%B6er/921823bd8d700ee5f4348235fe54c19e7473bd25
https://doi.org/10.3389/feduc.2020.555624


 1405  بهار، 1، شماره  تمشهپژوهش در آموزش مطالعات اجتماعی دورۀ  فصلنامه                                 58

Szulanski, G. (1996). Exploring internal stickiness: Impediments to the 

transfer of best practice within the firm. Strategic Management Journal, 

17(S2), 27-43. 

Skopela, M., Koulouris, A., & Pappas, N. (2021). Knowledge management 

and social innovation in schools: A structural model approach. Education 

and Information Technologies, 26, 109-123. 

https://doi.org/10.1007/s10639-020-10345-8 

Taupik, R. P., Rusdinal, R., & Hadiyanto, H. (2023). urgensi peranan kepala 

sekolah dan guru kelas untuk pelaksanaan manajemen berbasis sekolah 

(MBS). Pendas: Jurnal Ilmiah Pendidikan Dasar, 8(1), 4468-4480. 

(PDF) URGENSI PERANAN KEPALA SEKOLAH DAN GURU KELAS 

UNTUK PELAKSANAAN MANAJEMEN BERBASIS SEKOLAH 

(MBS)DOI:10.23969/jp.v8i1.7550 
Tuamsuk, K. (2024). Knowledge Management Approach in the Non-Profit 

Sector. In Encyclopedia of Information Science and Technology, Sixth 

Edition (pp. 1-21). IGI Global. 

(PDF) Knowledge Management Approach in the Non-Profit Sector 

DOI:10.4018/978-1-6684-7366-5.ch006 

Valacherry, A. K., & Pakkeerappa, P. (2021). "Exploring the Role of Social 

Innovation in Cultivating Effective Educational Culture". Electronic 

Journal of Knowledge Management, 19(1), pp76-88. 

Veluz, A. O. (2023). Elementary educators  ’teaching competence and public 

schools’ culture of innovation: basis for developing a learning restoration 

plan. elementary educators’teaching competence and public schools’ 

culture of innovation: basis for developing a learning restoration plan, 

124(1), 15-15. 

ELEMENTARY EDUCATORS’ TEACHING COMPETENCE AND 

PUBLIC SCHOOLS CULTURE OF INNOVATION: BASIS FOR 

DEVELOPING A LEARNING RESTORATION PLAN 

DOI:10.47119/IJRP1001241520234943 

Ziegler, R., Balzac-Arroyo, J., Hölsgens, R., Holzgreve, S., Lyon, F., 

Spangenberg, J. H., & Thapa, P. P. (2022). Social innovation for 

biodiversity: A literature review and research challenges. Ecological 

Economics, 193, 107336. 

https://ideas.repec.org/a/eee/ecolec/v193y2022ics0921800921003955.html 

DOI: 10.1016/j.ecolecon.2021.107336 

Zarean, F. (2024). Content analysis of secondary social studies textbooks in 

terms of attention to the social education goals of the Islamic Republic of 

Iran's education system. Research in Social Studies Education, 6(2): 17-

34. (in Persian) 

doi: 10.48310/rsse.2024.16193.1200 

 

 

https://doi.org/10.1007/s10639-020-10345-8
https://www.researchgate.net/publication/372054803_URGENSI_PERANAN_KEPALA_SEKOLAH_DAN_GURU_KELAS_UNTUK_PELAKSANAAN_MANAJEMEN_BERBASIS_SEKOLAH_MBS
https://www.researchgate.net/publication/372054803_URGENSI_PERANAN_KEPALA_SEKOLAH_DAN_GURU_KELAS_UNTUK_PELAKSANAAN_MANAJEMEN_BERBASIS_SEKOLAH_MBS
https://www.researchgate.net/publication/372054803_URGENSI_PERANAN_KEPALA_SEKOLAH_DAN_GURU_KELAS_UNTUK_PELAKSANAAN_MANAJEMEN_BERBASIS_SEKOLAH_MBS
https://doi.org/10.23969/jp.v8i1.7550
https://www.researchgate.net/publication/374155613_Knowledge_Management_Approach_in_the_Non-Profit_Sector
https://doi.org/10.4018/978-1-6684-7366-5.ch006
https://www.researchgate.net/publication/370674977_ELEMENTARY_EDUCATORS'_TEACHING_COMPETENCE_AND_PUBLIC_SCHOOLS_CULTURE_OF_INNOVATION_BASIS_FOR_DEVELOPING_A_LEARNING_RESTORATION_PLAN
https://www.researchgate.net/publication/370674977_ELEMENTARY_EDUCATORS'_TEACHING_COMPETENCE_AND_PUBLIC_SCHOOLS_CULTURE_OF_INNOVATION_BASIS_FOR_DEVELOPING_A_LEARNING_RESTORATION_PLAN
https://www.researchgate.net/publication/370674977_ELEMENTARY_EDUCATORS'_TEACHING_COMPETENCE_AND_PUBLIC_SCHOOLS_CULTURE_OF_INNOVATION_BASIS_FOR_DEVELOPING_A_LEARNING_RESTORATION_PLAN
https://doi.org/10.47119/IJRP1001241520234943
https://ideas.repec.org/a/eee/ecolec/v193y2022ics0921800921003955.html




 

 
 
 
 


