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Bachground and Objective: This study aimed to analyze the information 
needs of geography teachers in the age of artificial intelligence and provide 
information science solutions to improve teaching quality. 
Method: This research is applied in terms of purpose and qualitative in 
nature, conducted using a thematic analysis approach. The statistical 
population included geography teachers In high school in Semnan city, from 
whom 45 individuals were selected using purposive sampling. Data were 
collected through semi-structured questionnaires (open-ended questions) and 
analyzed using MAXQDA software version 2020 in three stages: open, axial, 
and selective coding. Findings: Data analysis led to the extraction of 4 main 
themes: information retrieval challenges (35%), information science solutions  
(30%), emerging information needs (21%), and educational consequences 
(14%). Findings showed that "information overload" and the mismatch of 
retrieval systems with pedagogical needs are the main challenges for teachers. 
Conclusion: Artificial intelligence alone does not guarantee the improvement 
of geography education and requires information science interventions such 
as knowledge organization, educational metadata, and semantic retrieval. It is 
suggested that smart information literacy headings be included in teachers' in-
service training courses, and national educational resource portals be indexed 
with information science standards. 
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  یو راهکارها  یمعلمان در عصر هوش مصنوع یاطلاعات  یازها ین لیتحل
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نیازهای اطلاعاتی   :هدفزمینه و   تحلیل  با هدف  معلمان جغرافیا در عصر  پژوهش حاضر 

 روش  .هوش مصنوعی و ارائه راهکارهای علم اطلاعات برای ارتقای کیفیت تدریس انجام شد

این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت، کیفی است که با رویکرد تحلیل مضمون  :

استفاده  معلمان جغرافیا مقطع متوسطه شهر سمنان بود که با   انجام شد. جامعه آماری شامل

نمونه تعداد  از  هدفمند،  داده  ۴۵گیری  شدند.  انتخاب  پرسشنامهنفر  طریق  از  های  ها 

در سه مرحله    ۲۰۲۰نسخه   کیودامکس افزارآوری و با نرمساختاریافته )سوالات باز( جمعنیمه

  ۴استخراج  ها منجر به  تحلیل داده :هایافته  .کدگذاری باز، محوری و انتخابی تحلیل شدند

  ،(٪ ۳۰)  اطلاعات  علم  راهکارهای  ،(٪ ۳۵های بازیابی اطلاعات )مضمون اصلی شامل: چالش

  که   داد  نشان  ها یافته.  گردید(  ٪1۴)  آموزشی  پیامدهای  و(  ٪۲1)  نوظهور   اطلاعاتی  نیازهای 

ترین  ، اصلیتعلیم و آموزشای  نیازه   با  بازیابی  هایسیستم  انطباق  عدم  و  اطلاعاتی«  »سرریز

هوش مصنوعی به تنهایی ضامن بهبود آموزش جغرافیا   :گیرینتیجه .لش معلمان استچا

دیتای آموزشی و بازیابی    نیست و نیازمند مداخلات علم اطلاعات نظیر سازماندهی دانش، متا

پیشنهاد می های ضمن  در دوره  واد اطلاعاتیهای سمهارتهای  شود سرفصلمعنایی است. 

های ملی منابع آموزشی با استانداردهای علم اطلاعات  خدمت معلمان گنجانده شده و پورتال

 سازی شوند نمایه

 1۴۰۴/ ۰1/11تاریخ دریافت: 

 ۲7/1۲/1۴۰۴تاریخ بازنگری: 

 ۲9.1۲/1۴۰۴تاریخ پذیرش: 

 ۲8شماره صفحات: 
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 مقدمه 

گیری از نظام آموزش و پرورش به عنوان زیربنای توسعه پایدار، همواره در تلاش است تا با بهره

یاددهی نوین، کیفیت فرآیند  این میان، درس مطالعات  - رویکردهای  ارتقا دهد. در  را  یادگیری 

و    نآموزابینی دانشدهی به جهانویژه مؤلفه جغرافیای آن، نقشی کلیدی در شکلاجتماعی و به  

. با اینحال، ماهیت پویای  (1۴۰۰زمانی و همکاران،  )  کنددرک تعاملات انسان و محیط ایفا می

توان ای که دیگر نمیدانش جغرافیا در دهه اخیر دستخوش تغییرات بنیادین شده است؛ به گونه

ه منابع ایستا و کتب درسی سنتی، پاسخگوی نیازهای آموزشی نسل جدید بود.  با اتکا صرف ب

فناوری مصنوع ظهور  هوش  ویژه  به  نوظهور،  پارادایمی های  انتشار ،  و  سازماندهی  تولید،  های 

محور سوق اطلاعات را دگرگون ساخته و اکوسیستم آموزشی را به سمت یادگیری هوشمند و داده

 (.1۳9۳محمدنژاد و نیکبخت،  )داده است 

بلکه   اطلاعات«،  »کمبود  نه  آموزشی،  پژوهشگران  و  معلمان  اصلی  چالش  حاضر،  عصر  در 

»سرریز اطلاعاتی« و دشواری در بازیابی اطلاعات معتبر و مرتبط است. هوش مصنوعی با ارائه 

گر، پردازش زبان طبیعی و جستجوی معنایی، پتانسیل بالایی  های توصیهابزارهایی نظیر سیستم

مدیریت   دادهبرای  عظیم  حجم  دارد  این  همکاران،  )ها  و  ثانی  وجود،    (.1۴۰۳نارنجانی  این  با 

ها مستلزم آن است که معلمان جغرافیا به عنوان مجریان برنامه  گیری مؤثر از این فناوری بهره

های  های لازم برای تعامل با سیستمدرسی، از نیازهای اطلاعاتی جدید خود آگاه بوده و صلاحیت

باش پژوهشهوشمند  نشان میند.  اخیر  در محیطهای  معلمان  اطلاعاتی  نیازهای  های  دهد که 

های  ای، لایههای مکانی لحظههوشمند، ابعادی فراتر از دسترسی به متن دارد و شامل نیاز به داده

 (.1۳98گرمابی و کردلو، ) کننده است بینیهای پیشاطلاعاتی تعاملی و تحلیل

شناسی، به ویژه در گرایش ذخیره و بازیابی اطلاعات، شکاف  از منظر علم اطلاعات و دانش

معلمان« یک مسئله جدی است. اگرچه   تعلیم و آموزشهای هوشمند« و »نیازهای  میان »فناوری

اند، اما نحوه سازماندهی دانش در این ابزارها اغلب با ساختار  ابزارهای هوش مصنوعی توسعه یافته 

)راستی، برومندی، بارومندی، پورمزاری،   نی و نیازهای آموزشی معلمان جغرافیا همسو نیستذه

تواند منجر به سردرگمی اطلاعاتی، افزایش بار شناختی و در نهایت  این عدم انطباق می  .(1۴۰۴

کاهش کیفیت تدریس شود. مطالعات انجام شده در حوزه سواد اطلاعاتی معلمان ایرانی نیز مؤید  

های پیشرفته بازیابی و ارزیابی  است که اگرچه دسترسی به اینترنت فراهم است، اما مهارتآن  

)جمالی، محمدپور، فلاح،  اطلاعات در بستر هوش مصنوعی همچنان یک چالش باقی مانده است  

 . (1۴۰۴جلالی، 

نشان می  پژوهش  پیشینه  بر جنبه بررسی  داخلی،  اکثر مطالعات  که  فنی هوش دهد  های 

اند.  اند و یا به بررسی کلی سواد اطلاعاتی در بین معلمان پرداخته ی در جغرافیا متمرکز بوده مصنوع 
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ای، به تحلیل دقیق نیازهای اطلاعاتی  رشته کمتر پژوهشی به صورت تخصصی و با رویکردی بین

سازی این معلمان جغرافیا در بستر هوش مصنوعی و ارائه راهکارهای علم اطلاعات برای بهینه

ای را ایجاب (. این شکاف تحقیقاتی، ضرورت انجام مطالعه1۳96کرمی،  ریارآیند پرداخته است )ف

 کند که پل ارتباطی میان تخصص علم اطلاعات و نیازهای آموزشی رشته جغرافیا برقرار سازد. می

لذا، پژوهش حاضر با هدف پر کردن این خلأ، در پی پاسخ به این پرسش است که نیازهای  

هایی دارد و راهکارهای علم اطلاعات  اطلاعاتی معلمان جغرافیا در عصر هوش مصنوعی چه مؤلفه

می میچگونه  انتظار  شوند؟  منجر  آموزشی  منابع  سازماندهی  و  بازیابی  بهبود  به  رود  توانند 

های  دهندگان سیستمریزان درسی و توسعه های این پژوهش، چارچوبی عملیاتی برای برنامهیافته

وزشی هوشمند فراهم آورد تا با درک صحیح از رفتار اطلاعاتی معلمان، کیفیت آموزش مطالعات آم

 اجتماعی را ارتقا دهند. 

 

 بیان مسئله
آموزش جغرافیا به عنوان بخشی حیاتی از درس مطالعات اجتماعی، نقشی بنیادین در پرورش 

های  در دنیای امروز، درک پدیده  کند. آموزان ایفا میشهروندان آگاه و توسعه سواد مکانی دانش

پذیر نیست. با ظهور هوش شده امکانروز، دقیق و تحلیلهای بهجغرافیایی بدون دسترسی به داده

فناوری و  تولید میمصنوعی  و محیطی  اطلاعات مکانی  از  مرتبط، حجم عظیمی  شود که های 

دگیری دارد. در وضعیت  سازی محتوای درسی و عمق بخشیدن به یاپتانسیل بالایی برای غنی

گران یادگیری، از این دریای اطلاعات بهره  مطلوب، معلمان جغرافیا باید بتوانند به عنوان تسهیل 

محور های پویا و پژوهشهای درس را به محیط گرفته و با بازیابی سریع و دقیق منابع معتبر، کلاس

 . (1۳9۴)غلامی، رسولی، مصفا،  تبدیل کنند 

های فناوری هوش  دهنده شکافی عمیق میان ظرفیتوضعیت موجود نشان  که رسدمیبه نظر  

برداری آموزشی از آن است. اگرچه ابزارهای هوشمند متعددی برای های بهرهمصنوعی و توانایی

های  های درس با چالشاند، اما معلمان در کلاستولید و پردازش اطلاعات جغرافیایی توسعه یافته

ه با این ابزارها روبرو هستند. مسئله اصلی تنها دسترسی به اطلاعات نیست، بلکه  جدی در مواجه 

نیازهای   با  مرتبط  اطلاعات  سازماندهی  و  بازیابی  تشخیص،  در  دشواری  و  اطلاعاتی«  »سرریز 

های پراکنده و غیراستاندارد گرفتار  آموزشی است. معلمان جغرافیا اغلب در میان انبوهی از داده

ها را افزایش داده و زمان مفید  بدون فیلترهای اطلاعاتی مناسب، بار شناختی آنشوند که  می

 (. 1۴۰۲)اربابی و نجار،  دهد تدریس را کاهش می

های بازیابی  شناسی، ریشه این مشکل در عدم انطباق سیستماز منظر علم اطلاعات و دانش  

های فعلی  ان نهفته است. سیستم اطلاعات هوشمند با رفتار اطلاعاتی و نیازهای فن تعلیم معلم

اند تا منطق آموزشی؛ به این معنا که چگونه ذخیره شدن  اغلب بر اساس منطق فنی طراحی شده
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تواند به بهترین شکل  و بازیابی شدن اطلاعات در اولویت است، نه اینکه چگونه این اطلاعات می

دانش میبه  باعث  توازن  عدم  این  شود.  منتقل  معلمآموز  که  علیشود  به  ان  دسترسی  رغم 

های سنتی و منابع محدود استفاده کنند و یا در بازیابی  های پیشرفته، همچنان از روشفناوری

 . (1۴۰۴و همکاران،  )جمالی اطلاعات دچار خطا و سردرگمی شوند

عقب و  جغرافیا  آموزش  کیفیت  کاهش  وضعیت،  این  تداوم  از پیامد  آموزشی  نظام  ماندگی 

جهانی است. وقتی معلم نتواند به سرعت و دقت به اطلاعات مکانی معتبر دسترسی پیدا تحولات  

فرصت تحلیل کند،  برای  ارزشمند  از  های  اجتماعی  مطالعات  درس  مسئله  و حل  انتقادی  های 

دهد، بلکه سواد اطلاعاتی و  رود. این امر نه تنها انگیزه معلمان را تحت تأثیر قرار میدست می

توان با  سازد. بنابراین، چالش اصلی این است که چگونه میآموزان را نیز محدود میمکانی دانش

های هوش مصنوعی و نیازهای واقعی  استفاده از راهکارهای علم اطلاعات، پل ارتباطی میان قابلیت

 .معلمان جغرافیا برقرار کرد

فنی منظر  فقدان  از  اصلی  چالش  یادگیرهای  فراداده"تر،  و  آموزش  حرفهاصول  و   "ایی 

تولیدشده توسط هوش مصنوعی است. ساختارهای هستی استاندارد در منابع آموزشی  شناسی 

کنند و فاقد درک عمیق های عمومی عمل میهای هوشمند فعلی عمدتاً بر پایه کلیدواژهسیستم 

مراتب مفاهیم جغرافیایی و سطح دشواری محتوا برای مقاطع مختلف تحصیلی هستند. از سلسله 

های هوش مصنوعی اگرچه از نظر حجم  که خروجی مرور به مودشود  این نقص ساختاری باعث می

در  را  معلم  و  کنند  عمل  ضعیف  درسنامه  اهداف  با  معنایی«  »ارتباط  نظر  از  اما  باشند،  غنی 

 .غربالگری محتوای نامرتبط دچار چالش جدی نمایند

گذارد  معلمان تأثیر می  « ار شناختی بیرونیب»این ناکارآمدی در بازیابی اطلاعات، مستقیماً بر  

سازد. بر اساس مدل  های یادگیری منحرف میو ظرفیت پردازشی آنان را برای طراحی فعالیت

موفقیت در تدریس جغرافیا منوط به همسوسازی  ،  تلفیقی دانش محتوایی، پداگوژیک و فناورانه

انرژی شناختی خود را صرف  دقیق این سه دانش است؛ اما وقتی معلم بخش قابل   از  توجهی 

کند، عملاً امکان تلفیق خلاقانه فناوری با محتوا و روش تدریس از  مدیریت آشوب اطلاعاتی می

گردد. بنابراین، مسئله فراتر از یک دشواری ساده جستجو، یک مانع ساختاری در  وی سلب می

 .های نوین آموزشی استتحقق پداگوژی 

شود.  ه تخصصی علم اطلاعات در این میان بیش از پیش آشکار میبنابراین، ضرورت مداخل

برون بنراهکار  این  از  بلکه  رفت  بیشتر،  هوشمند  ابزارهای  توسعه  صرفاً  نه  مهندسی  »بست، 

تا سیستم   «اطلاعات است  نیاز  است.  معنایی  بازیابی  و  دانش  سازماندهی  اصول  اساس  های  بر 

به فنی  صرفاً  منطق  از  اطلاعات  بهره  بازیابی  با  و  دهند  مسیر  تغییر  آموزشی  از  منطق  گیری 

سازی، امکان دسترسی دقیق، سریع و قابل اعتماد معلمان به منابع مکانی را  استانداردهای نمایه
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شرط اصلی برای تبدیل هوش مصنوعی از یک ابزار لوکس به یک فراهم آورند. این گذار، پیش

 .استزیرساخت حیاتی در اکوسیستم آموزش جغرافیا 

با توجه به موارد ذکر شده، این پژوهش در پی آن است تا با واکاوی دقیق نیازهای اطلاعاتی  

معلمان جغرافیا در بستر هوش مصنوعی، راهکارهایی را از منظر ذخیره و بازیابی اطلاعات ارائه 

- ی دهد. هدف نهایی، عبور از نگاه صرفاً فنی به هوش مصنوعی و حرکت به سمت نگاهی اطلاعات

سازی فرآیند تدریس و یادگیری قرار گیرد. حل  آموزشی است که در آن، فناوری در خدمت بهینه

ادغام فناوریاین مسئله می برای  الگویی کارآمد  برنامه درسی مطالعات  تواند  های هوشمند در 

بخشد ارتقا  کلان  سطح  در  را  جغرافیا  آموزش  کیفیت  و  آورد  فراهم  اصلی    پرسش  .اجتماعی 

است که    "ست؟یچ  ییایبه منابع معتبر جغراف  یشما در دسترس  یهای دشوار  نیترمهم"پژوهش

 های فرعی از مصاحبه شوندگان انجام خواهد گرفت. در زمان مصاحبه پرسش

 یو چارچوب نظر نهیشیپ

پا  ن یا  ینظر  ی مبان بر  آموزش   یارشتهنیب  کرد یرو  کی  ه یپژوهش  حوزه  سه  که  است  استوار 

پ  یهوش مصنوع   ،ایجغراف   یازهایمند ننظام  نییتب  ی. برادهدیم   وندیو علم اطلاعات را به هم 

،  یسواد اطلاعات   ،ی رفتار اطلاعات  م یمفاه  انیبستر، لازم است ارتباط م  ن یمعلمان در ا  ی اطلاعات

چارچوب در چهار    نیگردد. ا  نییتب  واررهی به صورت زنج  نینو  یهایو فناور  یآموزش  یهامدل

 است: افتهیسامان   ریبخش ز

 یدر گذار به عصر هوش مصنوع  ای. آموزش جغراف1

  ر یاز سا  ش یسر و کار دارد، ب  یطیو مح  ی مکان  یهاکه ذاتاً با داده  یبه عنوان علم  ایجغراف

با    یگرفته است. هوش مصنوع   هوشمند قرار  یهایفناور  ریتحت تأث  یدروس مطالعات اجتماع 

جغراف  یهاستمیس  رینظ  ییابزارها واقع  یی ایاطلاعات  شب  تی هوشمند،  و    ی های سازهیافزوده 

(. با  1۴۰1  ،یجوشقان  ی)اسم  کندیرا فراهم م  ییایجغراف  یانتزاع   میامکان تجسم مفاه  ،یطیمح

دانش«    یبه ابزار، بلکه »سازمانده   ینه صرفاً دسترس  ا،یدر آموزش جغراف  یحال، چالش اصل  نیا

  دیرا تول یمکان   یهااز داده یم یحجم عظ یاست. هوش مصنوع  ی توسط هوش مصنوع  دشدهیتول

  ل یتبد  یعلم اطلاعات، به دانش آموزش  یبر اساس استانداردها  یاصول  یندبکه بدون طبقه  کند یم

  یهاداده  ی ابیدر باز  اینشان داد که معلمان جغراف  ایدر فصلنامه آموزش جغراف  یا. مطالعهشوندینم

  ر یرا تحت تأث  سیتدر  تیفی امر ک  نیاند و اهوشمند با مشکل مواجه  یهامعتبر از پلتفرم   یمکان

  ان یم  ی آن است که شکاف اطلاعات  د یمؤ  افتهی   نی(. ا1۴۰۰  ،ی و ارجمند  ی صمد)  دهدیقرار م

 آن توسط معلم وجود دارد. یو مصرف آموزش  یوش مصنوع داده توسط ه دیتول

 هوشمند ی هاطیدر مح یو سواد اطلاعات   ی. رفتار اطلاعات۲
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.  شودیمطرح م   ی به عنوان حلقه اتصال معلم و فناور  «یبافت، مفهوم »رفتار اطلاعات  نیا  در

  شودیاطلاق م   یاطلاعات   یهاانسان در رابطه با منابع و کانال  یبه مجموعه رفتارها   یرفتار اطلاعات

کدخدا و   (؛ نقل شده در1999  لسون،یو استفاده از اطلاعات است )و  ی ابیکه شامل جستجو، باز

کرده است.   رییتغ  ایبه پو  ستایرفتار از حالت ا  نیا  ،یدر عصر هوش مصنوع (.  1۴۰۰زایی،ناستی

از منابع ا1۳9۴و همکاران )  نیرام  یتوسط غلام   یامطالعه به منابع    ستای( نشان داد که گذار 

الگو  یایپو »جستجو   ی جستجو  یهوشمند،  از  را  معلمان  »جستجو  «یدیی تأ   یاطلاعات    ی به 

اطلاعات    ی ابیدر حوزه باز  یاشرفته یپ   یهامهارت  ازمندین  رییتغ   ن یر داده است. اییتغ  «یاکتشاف

 (. 1۳96یارکرمی، )کمتر به آن پرداخته شده است  ی دانشگاه یسنت یهااست که در آموزش 

اطلاعات    یابیو ارز  یابیباز  از،ین  صیتشخ  ییبه عنوان توانا  «یمفهوم »سواد اطلاعات  نجا،یا  در

معلمان علوم    یسواد اطلاعات  یدر بررس  (، 1۴۰1ماجانی و ماجانی )توسط    یا. مطالعهشودیوارد م

تنها    یاجتماع  توانا  ۳۵نشان داد که  از معلمان  ابزارها  یی درصد  از    ی ابی باز  شرفتهیپ   یاستفاده 

  ی است تا مداخلات علم اطلاعات  یدرس  زانیربرنامه  یبرا  یآمار زنگ خطر  ن یاطلاعات را دارند. ا

برنامه بنابرا  ی هارا در  مؤثر در عصر هوش    یتار اطلاعات رف  ن،یضمن خدمت معلمان بگنجانند. 

 هوشمند است.  یاز سواد اطلاعات یمستلزم برخوردار ،یمصنوع 

 ی فناور قیو تلف یآموزش یها. مدل۳

جامع است. مدل    یمدل آموزش کیبه    ازی در کلاس درس، ن میمفاه  نیکردن ا یاتیعمل  یبرا

  ی ازهای ن  نییتب  یمناسب برا  یچارچوباصول و روش یادگیری، تدریس    ، ییدانش محتوا  یقیتلف

عمل کند، بلکه   یارهیبه صورت جز د یمدل، دانش فناورانه نبا ن یحوزه است. در ا نیمعلمان در ا

نشان    رانیدر ا  ریاخ  یهاشود. پژوهش  قیتلف  اصول آموزش و یادگیریو    ییبا دانش محتوا  د یبا

در مح  دهد یم معلمان  و    « یاطلاعات  زی»سرر  رینظ  ید یجد  ی هابا چالش  تالیجید  یها طیکه 

  ستا  ذیل   آنان در  ی اطلاعات  یازهاین  فیاعتبار منابع« مواجه هستند که مستلزم بازتعر  یابی»ارز

  "یدانش اطلاعات "پژوهش،    نیا  یدر مدل مفهوم  گر،یعبارت دبه    (.1۴۰۰زایی،کدخدا و ناستی)

و محتوا ناقص    یفناور  قیکه بدون آن، تلف  کندید فناورانه  عمل مبع در    یاتیح  یابه عنوان مؤلفه

 خواهد بود.

 یدر آموزش مطالعات اجتماع یعلم اطلاعات و هوش مصنوع   ی. تلاق ۴

  ی ازهای ( و نیابی و باز  رهی تخصص علم اطلاعات )ذخ  انیپژوهش، تقاطع م  نیا  یکانون  نقطه

  ی هایشناسیو هست  ییمعنا  ی ابی باز  رینظ  یی است. علم اطلاعات با ارائه راهکارها  ایجغراف  یآموزش

  د یجد یهاکمک کند. پژوهش ایهوشمند جغراف یبه محتوا یبه ساختارده  تواند یخاص، مدامنه 

بر اساس    د یهوشمند با   یآموزش  ی هاستمیکه س  کنند یم  دیتأک  رانیا  یآموزش  ی فناور  هدر حوز
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محمدنژاد و نیکبخت،  )   یفن  ی هاتیشوند، نه صرفاً بر اساس قابل  یکاربر« طراح  ی»رفتار اطلاعات

1۳9۳.) 

 افزارکارگیری روش تحلیل مضمون و نرما بهب  ،(1۴۰۳)همتی، مرادی، شهدادی  در پژوهش

جغرافیا پرداختند و  آموزان در درس  ، به واکاوی عوامل مؤثر بر بهبود یادگیری دانش1کیودامکس

روش نقش  گردشبر  متنوع،  تدریس  ورزیدند.های  تأکید  بصری  ابزارهای  و  علمی  اگرچه های 

  ی های بر خروج  یاست، اما تمرکز اصل  تیحائز اهم  یمحور  رندهی ادگیآن مطالعه از منظر    یهاافتهی

زدانش  یریادگی به  و کمتر  بود  ن  یاطلاعات  یهارساخت یآموز  ب  ازیمورد    نیا  تیریمد  یرامعلم 

فراتر   یو همکاران، گام   یهمت  ی هاافتهی  تیاهم  رشیپرداخته شد. پژوهش حاضر با پذ  ندیفرآ

م  نشان  و  روش  دهدینهاده  تحقق  به حل    ، یدر عصر هوش مصنوع   یشنهادیپ   یهاکه  منوط 

 دانش است.  ی و سازمانده  یابیباز ی هاچالش

 یچارچوب نظر  یبندجمع

  ا یمعلمان جغراف  یاطلاعات   یازها یاستدلال کرد که ن  توانیشده، م   مطرح  ینظر  ی اساس مبان  بر

 اصول آموزش و یادگیریمتشکل از ابعاد فناورانه،    ی سازه چندبعد  ک ی  ، یدر عصر هوش مصنوع 

  دهدینشان م    لسونیو  یمدل رفتار اطلاعات   قیپژوهش با تلف  نی ا  ی است. مدل مفهوم  ی و اطلاعات

 ریبه عنوان متغ  تواند یهوشمند( م  ی ابی منابع و باز  ی علم اطلاعات )مانند سازمانده  خلاتکه مدا

  ی مبان   ن،یکند. بنابرا تیو تقو ل یتعد  ایجغراف س یتدر تیفیرا بر ک ی هوش مصنوع   ریتأث ، یانجیم

ا  نیا  ینظر بر  ک  نیپژوهش  بهبود  که  است  استوار  به    ا، یجغراف  س یتدر  تیفیفرض  منوط 

م  انیجر  یسازنه یبه طر  یهاستمیس  انیاطلاعات  از  معلمان  و  علم    یراهکارها  قیهوشمند 

ها  پرسش  یطراح  یمستحکم برا  یاهیچارچوب، پا  نیا  .(1۴۰۴و همکاران،    )جمالیاطلاعات است  

 . آوردیپژوهش حاضر فراهم م  یهاداده لیو تحل

 

 اصالت و نوآوری پژوهش 

پژوهش. بر اساس تحلیل محتوای مقاله و مقایسه تطبیقی با پیشینه پژوهش،  جنبه نوآوری 

 اصالت این مطالعه در شش محور کلیدی قابل تبیین است
پژوهش  .1   از جمله  اکثر  آموزش جغرافیا  پیشین در حوزه  مرادی، شهدادی  های  همتی، 

  ”های تدریس فعالروش“یا    ”آموزدانشعوامل مؤثر بر یادگیری  “کانون توجه را بر  ،  (1۴۰۳)

عنوان مجری  اند. در مقابل، این پژوهش با تغییر سطح تحلیل، معلم را نه صرفاً بهمتمرکز کرده

به بلکه  درسی،  اطلاعاتی“عنوان  برنامه  مفهوم  ”عامل  مصنوعی  بستر هوش  و  در  کرده  پردازی 

 
1.MaxQuda 
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ورد واکاوی قرار داده است. این تغییر عنوان متغیر مستقل کلیدی منیازهای اطلاعاتی وی را به

 .سازدای را که در مطالعات پیشین مغفول مانده بود، آشکار میپارادایم، حلقه مفقوده

 ای: پیوند تخصصی علم اطلاعات و آموزش جغرافیا رشته رویکرد بین   .2

مصنوعی  های فنی هوش  دهد که مطالعات داخلی یا بر جنبهمند پیشینه نشان میبررسی نظام

بوده متمرکز  جغرافیا  پرداخته  و   اند در  معلمان  اطلاعاتی  سواد  کلی  بررسی  به  و  یا  )نادری  اند 

، پل مفهومی  ایرشتهبه صورت تخصصی و با رویکردی بیناین پژوهش  (.  1۴۰۲همکاران،  

ساخته  میان »تخصص ذخیره و بازیابی اطلاعات« و »نیازهای پداگوژیک آموزش جغرافیا« برقرار  

های آموزشی در عصر هوش مصنوعی فراهم  است. این پیوند، چارچوبی نوین برای تحلیل چالش

 .سابقه استآورد که در ادبیات پژوهشی داخلی بیمی

 ساختاری« به جای شکاف فناورانه- شناسایی »شکاف اطلاعاتی  .3

دهد که  نشان میها نوآوری مفهومی برجسته این پژوهش، بازتعریف مسئله اصلی است: یافته

عدم انطباق »های فردی«، بلکه  چالش معلمان جغرافیا، نه »کمبود فناوری« یا »ضعف مهارت

اطلاعاتی میان سیستم «ساختاری رفتار  و  اطلاعات هوشمند  بازیابی  پداگوژیک معلمان  -های 

اطلاعاتی )»شکاف  مفهومی  تمایز  این  بینش -است.  فناورانه«(  »شکاف  مقابل  در  ساختاری« 

کند که مداخلات مؤثر  دهندگان فناوری آموزشی ایجاد میگذاران و توسعه یدی برای سیاستجد

 .«باید بر »سازماندهی دانش« متمرکز باشند، نه صرفاً بر »توسعه ابزار

 ارائه راهکارهای عملیاتی مبتنی بر اصول علم اطلاعات  .4

اند، این مطالعه راهکارهای  ها بسنده کردههایی که صرفاً به شناسایی چالشبرخلاف پژوهش

 :دهدتخصصی و قابل اجرا از منظر علم اطلاعات ارائه می

 خاص« برای درس جغرافیاهای دامنهشناسیایجاد »هستی •

 طراحی »متادیتای آموزشی« برای منابع درسی •

 « ای« به »بازیابی معناییگذار از »جستجوی کلیدواژه •

 های ضمن خدمت گنجاندن »سواد اطلاعاتی هوشمند« در دوره •

خروجی راهکارها،  ارتقا این  تجویزی  سطح  به  توصیف  سطح  از  را  پژوهش  کاربردی  های 

 .دهندمی

 مدل مفهومی با متغیر میانجی نوین  .5

و چارچوب ویلسون  اطلاعاتی  رفتار  تلفیق مدل  با  پژوهش،  این  پیشنهادی  مفهومی   مدل 

TPACK  ،«های هوش  میانجی در رابطه بین قابلیتعنوان متغیر  راهکارهای علم اطلاعات« را به

می معرفی  تدریس  کیفیت  و  علیمصنوعی  مکانیسم  مدل،  این  تبیین -کند.  را  دقیقی  معلولی 
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توانند تأثیر فناوری را بر فرآیند آموزش تعدیل و تقویت  کند که چگونه مداخلات اطلاعاتی میمی

 .کنند

 هاشناختی و اعتبار دادهغنای روش .6

، همراه با راهبردهای اعتبارسنجی )بازبینی  MAXQDA افزارتحلیل مضمون با نرماستفاده از  

تحلیل  توسط مشارکت و  بین کدگذاران(،  توافق  و  نیمه   ۴۵کنندگان  با  پرسشنامه  ساختاریافته 

کلمه داده متنی، عمق و غنای لازم برای استخراج مضامین اصیل را فراهم  ۳۵,۰۰۰حجم حدود 

رد کیفی، امکان کشف الگوهای معنایی پنهان در رفتار اطلاعاتی معلمان را  آورده است. این رویک

در اینجا جدولی از پیشینه پژوهشی    .فراهم ساخته که در مطالعات کمی قابل دستیابی نیست

 آورده شده است: 

 ، پیشینه پژوهشی 1جدول شماره  

 عنوان مقاله  نویسنده نوع و نام مدرک علمی 

پژوهشی مطالعات  فصلنامه علمی  

 آموزشی و آموزشگاهی 

نارنجانی ثانی، پور کریمی،  

 ( 1۴۰۳میرزاده )

شناسایی نیازهای آموزشی نو  

 معامان در نظام تعلیم و تربیت

فصلنامه پژوهش در آموزش  

 مطالعات اجتماعی 

بررسی تصورات دانشجومعلمان   ( 1۳98گرمابی و کردلو )

رشته آموزش جغرافیا در بدو ورود  

های نظام آموزشی  نسبت به مولفه 

 دانشگاه فرهنگیان 

مجموعه مقالات چهارمین  

در  های نوین  همایش ملی یافته

 روانشناسی تکاملی و تربیتی

راستی، برومندی،  

برومندی، پورمزاری  

(1۴۰۴ ) 

های  بررسی اثربخشی محیط 

یادگیری هوشمند مبتنی بر  

فناوری در بهبود عملکرد تحصیلی  

آموزان و یادداری دانش   

ارتباط سواد اطلاعاتی معلمان با   ( 1۴۰۰زایی)کدخدا، ناستی فناوری آموزش   نشریه

یری مجازی در دوره  نگرش به یادگ

19-پاندمی کووید  

 

پایان نامه کارشناسی ارشد،  

 دانشگاه پیام نور کرمانشاه 

نیازسنجی آموزشی مهارتهای   ( 1۳96یارکرمی )

فناوری اطلاعاتی و ارتباطی  

شهرستان  معلمان مقطع ابتدایی  

 قصرشیرین 

 

مجموعه مقالات هشتمین کنگره  

ملی علوم انسانی و اولین کنگره  

جمالی، محمدپور، فلاح،  

 ( 1۳9۴جلالی )

نقش معلم در تقویت انگیزه  

 یادگیری بهتر دانش آموزان 

https://alborzmag.cfu.ac.ir/article_1046_fa615bb95dc1cdaa5d6451cfad7a7d54.pdf
https://alborzmag.cfu.ac.ir/article_1046_fa615bb95dc1cdaa5d6451cfad7a7d54.pdf
https://alborzmag.cfu.ac.ir/article_1046_fa615bb95dc1cdaa5d6451cfad7a7d54.pdf
https://alborzmag.cfu.ac.ir/article_1046_fa615bb95dc1cdaa5d6451cfad7a7d54.pdf
https://elmnet.ir/d/11175878-16145/source
https://elmnet.ir/d/11175878-16145/source
https://elmnet.ir/d/11175878-16145/source
https://elmnet.ir/d/11175878-16145/source
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ملی نقش آموزش در توسعه  

 پایدار 

فصلنامه پژوهش در آموزش  

 مطالعات اجتماعی 

همتی، مرادی هوسین،  

 ( 1۴۰۳شهدادی )

بررسی عوامل مؤثر بر بهبود  

آموزان در درس  یادگیری دانش 

جغرافیا، مطالعه موردی:  

های  آموزان دبیرستان دانش 

 دخترانه شهر بیرجند 

چهارمین همایش ملی ایده های  

کاربردی در علوم تربیتی،  

 روانشناسی و مطالعات فرهنگی

آموزش هوشمند در مدارس و  

 چالشها و مزیت ها 

غلامی زامین، رسولی،  

 ( 1۴۰۴مصفا، مصفا )

نویسندگان مقاله آموزش هوشمند  

 در مدارس و چالشها و مزیت ها 

 

 روش 
از نظر ماهیت و روش، کیفی است که با   از نظر هدف، کاربردی و  رویکرد تحلیل این پژوهش 

انجام شده است. جامعه آماری پژوهش شامل کلیه معلمان جغرافیا مقطع متوسطه دوم  مضمون 

مشغول به تدریس درس مطالعات اجتماعی    1۴۰۲-1۴۰۳شهر سمنان بود که در سال تحصیلی  

 .بودند

ی  ها و کشف الگوهای معنای با توجه به ماهیت کیفی پژوهش و هدف آن که واکاوی عمیق پدیده

با معیارهای ورود مشخص استفاده شد. معیارهای ورود به پژوهش       گیری هدفمنداست، از نمونه 

 :عبارت بودند از

 سال سابقه تدریس جغرافیا در مقطع متوسطه دوم ۵داشتن حداقل  .1

 آشنایی مقدماتی با ابزارهای دیجیتال و هوش مصنوعی  .2

 تمایل به مشارکت داوطلبانه در پژوهش  .3

ها  ادامه یافت؛ بدین معنا که گردآوری و تحلیل داده گیری تا رسیدن به اشباع نظرینمونهفرآیند  

داده کدگذاری  که  کرد  پیدا  ادامه  زمانی  مضامین  تا  به  جدیدی  کد  یا  مضمون  جدید،  های 

تعداد  استخراج  نهایت  در  اساس،  این  بر  نکرد.  اضافه  بین   ۴۵شده  از  جغرافیا  معلمان  از  نفر 

 .ی منتخب شهر سمنان به عنوان نمونه پژوهش انتخاب شدندهادبیرستان 

آوری گردید.  ساختاریافته با سوالات باز جمعهای نیمههای کیفی پژوهش از طریق پرسشنامه داده

مؤلفه  بر  تمرکز  با  و  پژوهش  نظری  مبانی  اساس  بر  پرسشنامه  و  این  اطلاعاتی  نیازهای  های 

https://alborzmag.cfu.ac.ir/article_4055_186168325a3b80f376a3dd859cd8641d.pdf
https://alborzmag.cfu.ac.ir/article_4055_186168325a3b80f376a3dd859cd8641d.pdf
https://alborzmag.cfu.ac.ir/article_4055_186168325a3b80f376a3dd859cd8641d.pdf
https://alborzmag.cfu.ac.ir/article_4055_186168325a3b80f376a3dd859cd8641d.pdf
https://alborzmag.cfu.ac.ir/article_4055_186168325a3b80f376a3dd859cd8641d.pdf
https://civilica.com/l/166521/
https://civilica.com/l/166521/
https://civilica.com/l/166521/
https://civilica.com/doc/2559997/
https://civilica.com/doc/2559997/
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های  های معلمان را در مورد چالششد تا دیدگاه  کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش طراحی

 .بازیابی اطلاعات و راهکارهای علم اطلاعات بسنجد

داده نرمتحلیل  از  استفاده  با  باز،    ۲۰۲۰نسخه   مکس کیوداافزار  ها  و در سه مرحله کدگذاری 

در    کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی انجام شد تا مضامین اصلی نیازهای اطلاعاتی معلمان

ها، از راهبردهای بازبینی  عصر هوش مصنوعی استخراج گردد. برای تضمین اعتبار و پایایی یافته 

مشارکت روش کنندگانتوسط  رویکرد  این  شد.  استفاده  کدگذاران  بین  توافق  به  و  شناختی 

ری  گیپژوهشگر امکان داد تا به درک عمیق از رفتار اطلاعاتی معلمان و موانع موجود در مسیر بهره

 . های هوشمند در کلاس درس دست یابد از فناوری

 

 فرآیند طراحی و اعتبارسنجی

به فرآیند طراحی و اعتبارسنجی ابزار پژوهش، توضیحات کاملی درباره مراحل چهارگانه طراحی 

پرسشنامه )طراحی اولیه مبتنی بر ادبیات، اعتباریابی توسط خبرگان، آزمون پایلوت، و تضمین 

سازی، ابهامات  راهبردهای کیفی( به بخش روش پژوهش افزوده شد. امید است این شفافپایایی با  

 . های پژوهش را تقویت نمایدشناختی را برطرف ساخته و اعتبار یافتهروش

 ه یسوالات اول  یطراح

دانش    قیمدل تلف  لسون،یو  یرفتار اطلاعات  هی)شامل نظر  ینظر  یمند مباناستناد به مرور نظام  با

( و با  ایدر آموزش جغراف  یهوش مصنوع   یفناورانه و کاربردهااصول آموزش و یادگیری  -ییمحتوا

اصل محور  بر سه  )چالش  یتمرکز  ن  ی ابی باز  ی هاپژوهش  و    یاطلاعات  ی ازهایاطلاعات،  نوظهور، 

ا،  ه. ابزار گردآوری دادهدیگرد  یطراح  هیسوال باز اول  1۵علم اطلاعات(، در مجموع    یراهکارها

ساختاریافته با سؤالات باز بود که بر اساس مبانی نظری پژوهش و با تمرکز بر سه  پرسشنامه نیمه 

( نیازهای  ۲های فعلی بازیابی اطلاعات در آموزش جغرافیا،  ( چالش1محور اصلی طراحی گردید:  

ان سازی جری( راهکارهای پیشنهادی برای بهینه۳اطلاعاتی نوظهور در بستر هوش مصنوعی، و  

 زیر هستند:  ای از سؤالات کلیدی شامل موارددانش. نمونه

 "ست؟یچ یی ایبه منابع معتبر جغراف یشما در دسترس یهایدشوار نیترمهم" •

 "دهد؟ رییتغ  سیتدر ند یشما را در فرآ یاطلاعات یازهاین  تواندیچگونه م یهوش مصنوع " •

 "د؟یدار ازین ایمؤثرتر درس جغراف  سیتدر یبرا ی اطلاعات یهارساخت یچه ز" •

)روایی(   مرحله محتوایی  اعتباریابی  سوالات،    دوم:  محتوایی  روایی  تضمین  منظور  به 

اولیه توسط   و آموزش جغرافیا )دارای حداقل  ۵پرسشنامه  از خبرگان حوزه علم اطلاعات  نفر 

سال سابقه پژوهشی مرتبط( مورد بازبینی قرار گرفت. خبرگان محترم نظرات    1۰مدرک دکتری و  

خود را در خصوص وضوح سوالات، پوشش ابعاد پژوهش، و حذف موارد تکراری یا نامرتبط ارائه 
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اصلاح گردید   بندیجمله  سوال از نظر  7سوال حذف و    ۴فتی،  نمودند. بر اساس بازخوردهای دریا 

 .سوال نهایی برای اجرای پژوهش تصویب شد 11و در نهایت 

پایلوت  روی    مرحله سوم: آزمون  اصلی،  اجرای  از  پیش  نهایی  معلمان   ۵پرسشنامه  از  نفر 

این مرحله،   از  اجرا شد. هدف  پایلوت  به صورت  پژوهش(  نمونه  از  )خارج  از  جغرافیا  اطمینان 

)حدود   تکمیل  مناسب  زمان  سوالات،  توسط    ۴۰-۳۰وضوح  سوالات  درک  قابلیت  و  دقیقه(، 

و  مشارکت سوالات  ترتیب  در  جزئی  اصلاحات  به  منجر  مرحله  این  بازخوردهای  بود.  کنندگان 

 .افزودن راهنمای تکمیل پرسشنامه گردید

با توجه به ماهیت کیفی    هامرحله چهارم: تضمین پایایی )اعتمادپذیری( در تحلیل داده

پژوهش و رویکرد تحلیل مضمون، به جای معیارهای کمی نظیر آلفای کرونباخ، از راهبردهای زیر  

 :ها استفاده شدداده   و تأییدپذیری  برای تضمین اعتمادپذیری

ها به صورت مستقل توسط دو  از پرسشنامه  %۲۰فرآیند کدگذاری :توافق بین کدگذاران .1

دهنده  محاسبه گردید که نشان  ۰.8۲برابر با   کدگذار انجام شد و ضریب توافق کاپای کوهن

 .سطح عالی توافق بین کدگذاران است

شده و تفسیرهای اولیه، ای از مضامین استخراج خلاصه   کنندگانبازبینی توسط مشارکت .2

ان ارسال شد و نظرات آنان در اصلاح نهایی مضامین اعمال  کنندگنفر از مشارکت  1۰برای  

 .گردید

نظام .3 تحلیلثبت  فرآیند  تصمیم :مند  کدگذاری،  مراحل  و  گیریکلیه  تحلیلی،  های 

مستندسازی شد تا امکان ردیابی و بازبینی فرآیند توسط پژوهشگران   افزارتغییرات در نرم 

 .دیگر فراهم باشد

های  دهنده واقعی دیدگاههای پژوهش، بازتابکند که یافتهمیاین رویکرد چندلایه تضمین  

 شناختی لازم برخوردار است کنندگان بوده و از اعتبار روشمشارکت

 

 ها یافته

گردد.  های کیفی با رویکرد تحلیل مضمون ارائه میهای حاصل از تحلیل دادهدر این بخش، یافته

طریق  داده از  پژوهش  نیمهپرسشنامههای  توزیعهای  جغرافیا  ساختاریافته  معلمان  میان  شده 

ر افزاهای حاصل از سوالات باز استخراج و وارد نرمها، متنآوری پاسخآوری شد. پس از جمعجمع 

پرسشنامه قابل تحلیل مورد بررسی قرار گرفت    ۴گردید. در مجموع،    ۲۰۲۰نسخه   مکس کیودا،  

دهد که حجم  دادند. برآورد اولیه نشان میهای متنی را تشکیل میکه حجم قابل توجهی از داده

  ۳۵,۰۰شده )حدود  صفحه متن خالص تایپ  11۰های متنی حاصل از این فرآیند، حدود  کل داده

(  ۰۰6های کیفی براون و کلارک )کلمه( بوده است که با استانداردهای تحلیل مضمون در پژوهش
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ها در سه مرحله کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری  ههمخوانی دارد. فرآیند تحلیل داد

انتخابی انجام شد تا مضامین اصلی نیازهای اطلاعاتی معلمان در عصر هوش مصنوعی شناسایی  

کد باز اولیه استخراج شد که پس از پالایش و ادغام    1۲۴گردد. در مرحله کدگذاری باز، تعداد  

به   نهایت در مرحله کدگذاری    مقوله  1در مرحله کدگذاری محوری،  در  و  یافت  تقلیل  فرعی 

مضمون اصلی شکل گرفت. فرآیند کدگذاری تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت؛    ۴انتخابی،  

وپنجم، کد جدیدی به مضامین اصلی  کننده سیهای مشارکتبه طوری که پس از تحلیل پاسخ

پرسشنامه   ۴۵ها، تحلیل تمام  دیدگاه  افزوده نشد، اما برای افزایش روایی و پوشش کامل تنوع

 .تکمیل گردید

 

 مدل مفهومی پژوهش  

های فوق، مدل مفهومی پژوهش ترسیم شد که در آن »راهکارهای علم اطلاعات«  بر اساس یافته

های هوش مصنوعی« و »کیفیت آموزش جغرافیا« را به عنوان متغیر میانجی، رابطه بین »قابلیت

می این  تعدیل  میکند.  نشان  نیازهای  مدل  مدیریت  و  اطلاعات  سازماندهی  بدون  که  دهد 

نمی تنهایی  به  مصنوعی  هوش  مدل، اطلاعاتی،  این  در  شود.  یادگیری  بهبود  به  منجر  تواند 

سیستمقابلیت )شامل  مصنوعی  هوش  توصیههای  جستجوی  های  و  طبیعی  زبان  پردازش  گر، 

به عنوان ورودی در نظر گرفته می د. راهکارهای علم اطلاعات )شامل سازماندهی  شونمعنایی( 

خاص( به عنوان فرآیند میانجی  شناسی دامنهدانش، متادیتای آموزشی، بازیابی معنایی و هستی

ها  های »نیاز به مداخله اطلاعاتی« و »تقویت و تعدیل«، ورودیکنند که از طریق مکانیسمعمل می

ی نهایی مدل، کیفیت آموزش جغرافیا است که کنند. خروجهای مطلوب تبدیل میرا به خروجی 

باشد. این مدل  های کاهش بار شناختی، تعمیق یادگیری و توسعه سواد مکانی میشامل مؤلفه

آورد  مفهومی، چارچوبی بصری برای درک روابط علی و معلولی میان متغیرهای پژوهش فراهم می

أثیر فناوری را بر فرآیند آموزش تعدیل  توانند تدهد که چگونه مداخلات اطلاعاتی میو نشان می

 مدل مفهومی پژوهش در زیر ترسیم شده است:  .و تقویت کنند

 

 ، مدل مفهومی پژوهش1شکل شماره  
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های پژوهش از طریق  شود. دادههای کیفی ارائه میهای حاصل از تحلیل دادهدر این بخش، یافته

نیمهپرسشنامه معهای  میان  شده  توزیع  جمعساختاریافته  جغرافیا  از لمان  پس  شد.  آوری 

پاسخجمع  نرمها، متنآوری  وارد  و  استخراج  باز  از سوالات  نسخه  کیودا  مکس  افزارهای حاصل 

قابل    ۴۵گردید. در مجموع،    ۲۰۲۰ پرسشنامه قابل تحلیل مورد بررسی قرار گرفت که حجم 

ها در سه مرحله کدگذاری باز،  دادهدادند. فرآیند تحلیل  های متنی را تشکیل میتوجهی از داده 

کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی انجام شد تا مضامین اصلی نیازهای اطلاعاتی معلمان در  

 عصر هوش مصنوعی شناسایی گردد. 

 کنندگانشناختی مشارکت های جمعیت . ویژگی 1

ده است تا بافت  ارائه ش  1های نمونه مورد مطالعه در جدول شماره  پیش از ارائه کدها، ویژگی

 پژوهش مشخص گردد. 

 کنندگان شناختی مشارکت های جمعیت . توزیع فراوانی ویژگی 2جدول 

 کل زن  مرد  طبقه متغیر 

 تعداد درصد  تعداد  

سابقه  

 تدریس

 7 ۳6.۴ 8 سال   1۰تر از  مک

 11 ۴۰.9 9 سال   ۲۰تا    1۰از   

 ۵ ۲۲.7 ۵ سال   ۲۰بیش از   

مدرک  

 تحصیلی 

 ۴ ۲7.۳ 6 کارشناسی 

 1۴ ۵۰.۰ 11 ارشد   کارشناسی 

 ۵ ۲۲.7 ۵ دکتری  

کننده در  نفر از معلمان جغرافیای شرکت  ۴۵شناختی  های جمعیت ویژگی  ،1در جدول شماره  

را نشان می اصلی گزارش شده استپژوهش  آماری  این جدول، دو شاخص  :  فراوانی  :دهد. در 

کنندگان مرد  نفر از مشارکت   ۲۲دهنده تعداد واقعی افراد در هر دسته است. به عنوان مثال،  شانن

نفر( است که  ۴۵کل نمونه پژوهش )دهنده سهم هر دسته از نشاند: درص .نفر زن هستند ۲۳و 

 .محاسبه شده است( 1۰۰و ضرب در   ۴۵بر اساس فرمول )تعداد افراد در هر دسته تقسیم بر 

 . فرآیند کدگذاری و استخراج مضامین ۲

های  ها برچسبهای معلمان شناسایی و به آندر مرحله کدگذاری باز، ابتدا جملات کلیدی پاسخ

کد باز اولیه استخراج شد. در مرحله کدگذاری محوری،    1۲۴مفهومی اولیه اختصاص یافت. تعداد  

بندی شدند و در نهایت در مرحله کدگذاری انتخابی،  های همسان دستهکدهای مشابه در گروه
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نمایش    ۲ها و استخراج مضامین در جدول شماره  مون اصلی شکل گرفت. فرآیند تقلیل دادهمض  ۴

 داده شده است.

 شده های خام و کدهای اولیه استخراج ای از داده نمونه  3شماره   جدول

 پاسخ متنی کدهای باز اولیه مقوله مفهومی 

 )عین عبارت مشارکت کننده( 

 کد  

سرریز اطلاعاتی،  

 اعتبارسنجی منابع 

حجم زیاد نتایج 

جستجو، عدم تناسب  

سطح محتوا با  

آموز، قدیمی  دانش 

بودن منابع، عدم  

دسترسی به منابع  

فارسی معتبر، اتلاف  

 وقت در غربالگری 

خوام درباره تغییرات اقلیمی  وقتی می

برای کلاس درس منبع پیدا کنم، گوگل 

آره. اما بیشترشون یا  هزاران نتیجه می

اند، یا قدیمی، یا اصلاً به  خیلی تخصصی

شه  فارسی نیستند. وقت زیادی صرف می 

تا بفهمم کدوم منبع برای سطح دبیرستان  

 .مناسبه و از نظر علمی معتبره

 

 

 
P01 

سواد اطلاعاتی،  

 سازی محتوا شخصی

دشواری در  

کردن پرسش  فرموله

برای هوش مصنوعی،  

گویی کلی

های هوش  خروجی 

مصنوعی، عدم تطابق  

زبانی با سطح  

 آموز دانش 

تونه کمک کنه، ولی هوش مصنوعی می 

دونم چطور ازش بپرسم که دقیقاً  من نمی

همون چیزی رو بده که برای تدریس نیاز  

تأثیر گرمایش  "دارم. مثلاً اگر بپرسم  

، یا جواب  "جهانی بر کشاورزی ایران

ده، یا پر از اصطلاحات  خیلی کلی می

 فهمند ها نمیی که بچهدانشگاه

 

 

 

 

P07 

های مکانی  داده 

ای، پراکندگی  لحظه 

 هاداده 

های  نیاز به داده 

ای،  مکانی لحظه 

محدودیت دسترسی  

به منابع رایگان و  

فارسی، مشکل  

های  فیلترینگ پلتفرم

 خارجی

ای  های تعاملی و تصاویر ماهوارهمن نقشه 

زنده رو برای تدریس خیلی دوست دارم،  

ها که هم رایگان  پیدا کردن این ولی  

باشن، هم فارسی، هم با کیفیت خوب،  

اند  های خارجیواقعاً سخته. بیشتر پلتفرم 

 .اند و فیلتر یا پولی

 

 

 

P09 

سازماندهی دانش،  

 متادیتای آموزشی 

بندی  نیاز به طبقه

موضوعی منابع، نیاز  

به متادیتای آموزشی،  

 تکرار فرآیند جستجو 

اگر یه جایی بود که همه منابع درسی 

های استاندارد مثل  جغرافیا با برچسب 

منبع  "،  "مبحث آب و هوا"،  "پایه دهم"

مرتب شده بودن، خیلی   "معتبر علمی

 

 

 

P17 
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شد. الان هر بار باید از  تر میکارم راحت 

 صفر شروع کنم

اعتبارسنجی منابع،  

 سواد اطلاعاتی 

عدم اطمینان به  

ش  صحت خروجی هو

مصنوعی، دشواری  

اعتبارسنجی  

همزمان، نیاز به  

 نشانگر اعتبار منبع 

ها هوش مصنوعی جوابی  بعضی وقت

آد، ولی بعداً  ده که به نظر درست می می

فهمم منبعش قدیمیه یا اشتباهه. من  می

کنم هر جوابی رو چک کنم.  وقت نمی

کاش سیستم یه جورایی اعتبار منبع رو  

 .دادهم نشون می

 

 

 

P22 

سازی محتوا،  شخصی

نیازهای اطلاعاتی  

 نوظهور 

سازی  نیاز به شخصی

محتوا بر اساس  

های فردی،  تفاوت 

محدودیت  

های فعلی در سیستم

 پذیری انعطاف 

من دوست دارم محتوای درسی رو بر  

های کلاس  اساس تفاوت بچه 

آموزان  سازی کنم. مثلاً برای دانش شخصی

بیشتری  مند به محیط زیست، منابع  علاقه 

های فعلی درباره پایداری بدم. ولی سیستم

 .این انعطاف رو ندارن

 

 

 

 

P26 

بازیابی معنایی،  

تعامل بصری و  

 ای چندرسانه 

نیاز به جستجوی  

معنایی به جای  

ای، نیاز به  کلیدواژه 

ای  منابع چندرسانه 

یکپارچه، آزادسازی  

زمان برای  

 های تحلیلیفعالیت

جستجوی ساده و مفهومی،  اگر بتونم با یه  

بلایای طبیعی  "همه منابع مرتبط با  

رو پیدا کنم که هم نقشه، هم آمار،    "ایران

هم فیلم آموزشی داشته باشن، خیلی از  

تونم به تحلیل و بحث  وقت کلاس رو می 

 .اختصاص بدم، نه پیدا کردن منبع

 

 

 

P31 

های مکانی  داده 

ای، تعامل  لحظه 

بصری و  

 ای چندرسانه 

های پویا  نیاز به داده 

ای، اهمیت  و لحظه 

سازی مفاهیم  ملموس 

انتزاعی، دشواری  

های  دسترسی به داده 

 زنده آموزشی 

ما معلمان جغرافیا نیاز داریم که بتونیم 

های زنده مثل ترافیک شهری،  داده 

آلودگی هوا یا تغییرات کاربری اراضی رو  

م رو  ها مفاهیتوی کلاس نشون بدیم. این 

کنه، ولی تر میها ملموس برای بچه

ها به صورت  دسترسی به این داده 

 .ای و قابل فهم سختهلحظه 

 

 

 

P36 

سازماندهی دانش،  

راهکارهای علم  

 اطلاعات 

نیاز به پورتال  

متمرکز ملی، نیاز به  

سازی استاندارد  نمایه

منابع، نقش هوش  

مصنوعی در  

اگر یه پورتال ملی بود که همه منابع  

آموزشی جغرافیا با استانداردهای علمی 

سازی شده بودن و هوش مصنوعی نمایه

تونست از اون استفاده کنه، هم هم می

 

 

 

P41 
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برداری از منابع  بهره 

 ساختاریافته

شد، هم مطمئن بودیم ما ذخیره می   وقت

 د. منابع معتبرن 

    

 

بخشی به کفایت  های کیفی و اطمینانسازی غنای دادهبه منظور شفاف ،۲شماره  در جدول     

کنندگان به همراه کدهای اولیه  های خام مشارکتای از پاسخها برای تحلیل مضمون، نمونه آن 

ها از عمق شود، پاسخگونه که مشاهده میشده در جدول فوق ارائه شده است. همان  استخراج

اند.  مفهومی، تنوع موضوعی و غنای زبانی لازم برای استخراج مضامین فرعی و اصلی برخوردار بوده

کننده  های مشارکتفرآیند کدگذاری تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت و پس از تحلیل پاسخ

م، کد جدیدی به مضامین اصلی افزوده نشد. با این حال، برای افزایش روایی و پوشش  وپنجسی

های متنی حاصل  پرسشنامه تکمیل گردید. حجم کل داده  ۴۵ها، تحلیل تمام کامل تنوع دیدگاه

گردد  کلمه( برآورد می  ۳۵,۰۰۰شده )حدود  صفحه متن خالص تایپ  11۰از این فرآیند، حدود  

استاندارده با  پژوهشکه  در  تحلیل مضمون  کیفی ای  )  های  و کلارک  همخوانی    (۲۰۰6براون 

  .دارد
 

 . تشریح مضامین اصلی3

 های هوشمند های بازیابی اطلاعات در محیط. چالش1-۳

ها نشان داد که بزرگترین دغدغه معلمان جغرافیا، مواجهه با »سرریز اطلاعاتی« است.  تحلیل داده 

با وجود دسترسی به اینترنت، معلمان اظهار داشتند که پیدا کردن اطلاعات دقیق جغرافیایی که  

است. یکی از    برآموز، زمانقابل ارائه به دانش  علم تعلیم هم از نظر علمی معتبر باشد و هم از نظر  

آید  کنم، هزاران نتیجه میوقتی درباره تغییرات اقلیمی جستجو می"کنندگان بیان کرد:  مشارکت

  " اما تشخیص اینکه کدام داده برای سطح دبیرستان مناسب و دقیق است، بسیار دشوار شده است.

موزشی هستند و های فعلی بازیابی اطلاعات، فاقد فیلترهای آدهد که سیستماین یافته نشان می

 گذارند. بار شناختی زیادی را بر دوش معلم می

 . نیازهای اطلاعاتی نوظهور ۲-۳

 "محوریمتن"ها حاکی از آن است که نیازهای اطلاعاتی معلمان از  یافته  :در عصر هوش مصنوعی 

به دنبال دادهبه سمت »داده  تعاملی« تغییر کرده است. معلمان جغرافیا  های مکانی  محوری و 

پدیدهلحظه  بتوانند  کاربری ای  هستند که  تغییرات  یا  ترافیک شهری  مانند سیلاب،  پویا  های 

سازی محتوا« برجسته اراضی را به صورت زنده در کلاس نمایش دهند. همچنین، نیاز به »شخصی

های فردی  های هوشمند بتوانند بر اساس تفاوتشد؛ به این معنا که معلم انتظار دارد سیستم
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های پیشین  آموزان، منابع اطلاعاتی متفاوتی را پیشنهاد دهند. این موضوع همسو با یافتهدانش

 در حوزه یادگیری تطبیقی است.

 : سازی جریان دانش. راهکارهای علم اطلاعات برای بهینه ۳-۳

تحل     اساس  داستخراج   نیمضام  لیبر  از  چالش  دگاهیشده  حوزه  یاصل  یهامعلمان،    ی هادر 

  ی . با واکاودیگرد  ییمنابع« شناسا  یپراکندگ"و    "جستجو  جیعدم تناسب نتا"   ،"یاطلاعات  زیسرر"

را به عنوان مداخلات   ریز  یپژوهشگر راهکارها   ،یشناساز منظر علم اطلاعات و دانش  ازهاین  نیا

 : دهدیم  شنهادیپ  یفناور  یهاتیو قابل یآموزش یازهاین انیپر کردن شکاف م یبرا یتخصص

  ، یدرس  یهامنابع مرتبط با سرفصل  افتنی  یبر دشوار  یتوجه به اظهارات معلمان مبنبا   •

طر  " دانش  ی سازمانده" جغراف  یتخصص  ی هایشناسیهست  یطراح  قیاز  عنوان   ایدرس  به 

کمک کند تا    یبه هوش مصنوع   تواندیم  یساختار مفهوم  نی. اشودیم  شنهادیپ   نیادیبن  یراهکار

 را درک کند.  ییایجغراف م یمفاه انیم یی معنا ابطرو

به   "یادواژهیکل  یجستجو "گذار از    تر،قیدق  یدسترس  یمعلمان برا  ازیدر پاسخ به ن •

که معلمان به دنبال درک منظور    دهدیها نشان م داده  لیاست. تحل  یضرور  " ییمعنا  یجستجو"

  یی معنا  یاب یباز  یهاتم یالگور  یسازادهی واژگان؛ لذا پ   قیهستند، نه صرفاً تطب  ستمی خود توسط س

 را ارتقا دهد.  یاب یدقت باز تواندیم

  ی آموزش  یتایمتاد  یو عدم اعتماد به منابع، استانداردساز  ی حل مشکل پراکندگ  یبرا •

معتبر، منابع    یهابتواند بر اساس فراداده  یتا هوش مصنوع   گرددیم  شنهادیپ   یمنابع درس  یبرا

 کند. یبندت یو اولو یرا اعتبارسنج

  " یسواد اطلاعات  هایمهارت  توسعه"ها،  شده در دادهمشاهده  یبا توجه به شکاف مهارت  ت،ینها  در

با    یمعلمان را در تعامل انتقاد  ییشد که توانا  ییشناسا  یرفنیراهکار مکمل و غ   کیبه عنوان  

که چگونه اصول علم    دهد یراهکارها نشان م   ن ی. ادهدیم  شیافزا  ی هوش مصنوع   یهایخروج

 . توسط معلمان عمل کند  شدهانی ب یازهایتحقق ن یبرا یرساختیبه عنوان ز تواندیاطلاعات م 
 

 های کیفیت تدریس پیامدهای آموزشی و تبیین شاخص.  4-3

تأثیر مستقیمی بر های اطلاعاتی،  در نهایت، تحلیل مضامین نشان داد که برطرف شدن چالش

چه  با  پژوهش  این  در  تدریس«  »کیفیت  است:  این  اساسی  پرسش  اما  دارد.  آموزش  کیفیت 

 گذارند؟ شود و مداخلات علم اطلاعات چگونه بر آن اثر میهایی سنجیده میشاخص

داده اساس  استخراج بر  گفتهای  و  مشارکتشده  با  این  وگو  در  تدریس  کیفیت  کنندگان، 

به عن نه  عنوان سازهپژوهش  به  بلکه  انتزاعی،  با شاخصوان یک مفهوم  زیر  ای چندبعدی  های 

 سازی شد: عملیاتی
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 های کیفیت تدریس معلمان پیامدهای آموزشی و شاخص مربوط به   4جدول شماره 

 شاخص کیفیت تدریس تبیین مفهومی  ها شواهد مستقیم از داده
وقتی مجبور نباشم نیم ساعت  

معتبر بگردم،  دنبال یک نقشه  

ام را صرف طراحی سؤال  انرژی 

 . کنمها میتحلیلی برای بچه 

آزادسازی ظرفیت ذهنی معلم 

از مدیریت اطلاعات به سمت  

 طراحی یادگیری 

 اهش بار شناختی معلمک

اگر ابزارها کار پیدا کردن منابع  

را برای من آسان کنند، من  

توانم به جای تدریس صرف،  می

آموزان روش تحلیل آن  دانش به  

 . منابع را بیاموزم

محوری به  گذار از حافظه 

 تحلیل انتقادی و حل مسئله

 

 آموز تعمیق یادگیری دانش 

های تعاملی را  ها وقتی نقشهبچه

بینند، دیگر فقط اسم  می

کنند؛  کشورها را حفظ نمی 

پرسند چرا این الگوی بارش  می

 .اینجا شکل گرفته

تحلیل فضایی، تفسیر توانایی  

- نقشه و درک روابط انسان

 محیط

 توسعه سواد مکانی 

من دیگر منبع اطلاعات نیستم؛  

ها هستم که من راهنمای بچه

چطور در این دریای اطلاعات،  

 .مسیر درست را پیدا کنند

دهنده  تحول از »انتقال 

گر  اطلاعات« به »تسهیل

 «یادگیری

 ارتقای نقش معلم

دهد که مداخلات علم اطلاعات )نظیر سازماندهی دانش، متادیتای  ها نشان میشاخصتحلیل این  

های توانمندساز  آموزشی و بازیابی معنایی( نه به عنوان ابزارهای جانبی، بلکه به عنوان زیرساخت

کنند. وقتی معلم بتواند با اطمینان و سرعت به منابع معتبر دسترسی یابد، سه تحول عمل می

 دهد: می کلیدی رخ

یابد و معلم ظرفیت ذهنی بیشتری نخست، بار شناختی مرتبط با مدیریت اطلاعات کاهش می

کند.  آموزان پیدا میهای یادگیری پیچیده و پاسخ به سؤالات تحلیلی دانشبرای طراحی فعالیت

ر  کند کاهش با است که تأکید می  (Sweller, 1988)این یافته همسو با مدل بار شناختی سوئلر  

 دهد. بیرونی، ظرفیت پردازش برای یادگیری عمیق را افزایش می

دهد. معلمان  دوم، زمان کلاس از »جستجوی انفعالی« به »تعامل فعال« تغییر کاربری می

تواند به بحث شد، اکنون میتأکید کردند که زمانی که قبلاً صرف غربالگری منابع نامرتبط می

از های و پروژهگروهی، تحلیل مقایسه ای کلاسی اختصاص یابد. این تحول، کیفیت تدریس را 

 دهد. وری زمانی« ارتقا میمنظر »بهره
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شود. وقتی معلم خود به عنوان یک »کاربر  آموز بازتعریف میدانش-سوم، الگوی تعامل معلم 

سیستمحرفه  میای  کند،  عمل  اطلاعاتی«  مهارتهای  پرسشتواند  و  های  منابع  ارزیابی  گری، 

دانشتحلیل   به  الگویی  به صورت  را  یادگیری  داده  نظریه  مؤید  یافته  این  کند.  منتقل  آموزان 

الگوبرداری تأکید    (Bandura, 1986)اجتماعی بندورا   است که بر یادگیری از طریق مشاهده و 

 دارد.

های فرآیندی  بنابراین، در این پژوهش، »کیفیت تدریس« نه با نمره یا آزمون، بلکه با شاخص

کاهش بار شناختی، افزایش زمان تعاملی، تعمیق یادگیری و تحول نقش معلم سنجیده شد.  نظیر  

شاخص دادهاین  دل  از  مستقیماً  گفتها  و  کیفی  نشان  های  و  شدند  استخراج  معلمان  با  وگو 

توانند به ارتقای کیفیت های فوق، میدهند که راهکارهای علم اطلاعات، از طریق مکانیسممی

 ا منجر شوند. آموزش جغرافی

 مضامین پژوهش تحلیل کمی.  4

  "راهکارهای علم اطلاعات"های فوق، مدل مفهومی پژوهش ترسیم شد که در آن بر اساس یافته

را  "کیفیت آموزش جغرافیا"و  "های هوش مصنوعیقابلیت"به عنوان متغیر میانجی، رابطه بین 

می میتعدیل  نشان  مدل  این  نیازهای  کند.  مدیریت  و  اطلاعات  سازماندهی  بدون  که  دهد 

 تواند منجر به بهبود یادگیری شود.اطلاعاتی، هوش مصنوعی به تنهایی نمی

 های پژوهشمضامین اصلی در داده   کدها وفراوانی توزیع . 5جدول 

 ردیف  فراوانی مضمون اصلی  درصد اهمیت 

 1 98 های بازیابی اطلاعات چالش  35٪

 ۲ 8۵ راهکارهای علم اطلاعات  30٪

 ۳ 6۰ نیازهای اطلاعاتی نوظهور  21٪

 ۴ ۴۰ پیامدهای آموزشی  14٪

 جمع  ۲8۳ کل کدهای استخراج شده  100٪

  ۳۵های معلمان )شود، بیشترین حجم دغدغهمشاهده می  ۳  شماره  گونه که در جدولهمان    

"  پیامدهای آموزشی"و کمترین حجم مربوط به    های بازیابی اطلاعات استدرصد( مربوط به چالش

 نماید. پوشانی بالا، اعتبار مدل پیشنهادی پژوهش را تأیید می. این هماستدرصد(  1۴)

 بحث
پژوهش حاضر با هدف تحلیل نیازهای اطلاعاتی معلمان جغرافیا در عصر هوش مصنوعی و ارائه 

های پژوهش نشان داد که  راهکارهای علم اطلاعات برای ارتقای کیفیت تدریس انجام شد. یافته

و دشواری در بازیابی اطلاعات معتبر و متناسب با    " سرریز اطلاعاتی"ترین چالش معلمان،  اصلی
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است    (Kadkhoda & Nastiezaie, 2021) ف آموزشی است. این یافته همسو با نتایج پژوهشاهدا

های جدی در ارزیابی اعتبار منابع مواجه های دیجیتال با چالشکه نشان دادند معلمان در محیط

دهد که در بستر هوش مصنوعی، این هستند. با این حال، پژوهش حاضر فراتر رفته و نشان می

 تبدیل شده است.  "مدیریت دانش"به یک مسئله پیچیده  "جستجو"چالش از یک مسئله ساده 

توان استدلال کرد که ماهیت  های مربوط به نیازهای اطلاعاتی نوظهور، مییین یافته در تب

ای و تعاملی دسترسی داشته های لحظهکند که معلمان به دادهپویای دانش جغرافیا ایجاب می

یافته با  نتیجه  این  سیستم  .(Esmi Joshaghani, 2022)های  باشند.  کاربرد  خصوص  های  در 

یی هوشمند همخوانی دارد. اما نکته نوآورانه این پژوهش آن است که صرفاً وجود  اطلاعات جغرافیا

داده این  سازماندهی  نحوه  بلکه  نیست؛  کافی  که  فناوری  است  اطلاعات  علم  اصول  توسط  ها 

کنند، در واقع به فقدان  ها گلایه میهاست. وقتی معلمان از پراکندگی دادهکننده کارایی آنتعیین

دامنهشناسیهستی" مداخله   "های  نیازمند  موضوع  این  که  دارند  اشاره  آموزشی  منابع  در 

 متخصصان علم اطلاعات است

بر   معلمان  تأکید  اطلاعات،  علم  راهکارهای  بخش  معنایی"در  سازی  شخصی"و    "بازیابی 

حاکی از آن است که الگوهای سنتی بازیابی اطلاعات مبتنی بر کلیدواژه، دیگر پاسخگوی    "محتوا

های جدید در حوزه رفتار اطلاعاتی است نیازهای آموزشی هوشمند نیستند. این یافته مؤید نظریه

هوش . (Samadi, F., & Arjmandi, 2021)مند بودن نیازهای اطلاعاتی تأکید دارند که بر زمینه

وعی پتانسیل درک زمینه را دارد، اما بدون ساختاردهی اصولی منابع توسط علم اطلاعات،  مصن

توان نتیجه گرفت که شکاف موجود در آموزش جغرافیا،  شود. بنابراین، میاین پتانسیل آزاد نمی 

 است. "ساختاری-اطلاعاتی "یک شکاف فناورانه نیست، بلکه یک شکاف 

مایز میان الگوهای سنتی و نسل جدید بازیابی اطلاعات  در تبیین چارچوب نظری پژوهش، ت

و عملگرهای   لگوهای سنتی بازیابی اطلاعات عمدتاً بر پایه تطبیق دقیق واژگانا  .حائز اهمیت است

های  کند که کلیدواژهبولین استوارند؛ به این معنا که سیستم تنها در صورتی سند را بازیابی می

معنای پنهان و    ،سند وجود داشته باشند. این الگوها فاقد درک زمینهورودی کاربر عیناً در متن  

کنند.  سازی میروابط معنایی میان مفاهیم هستند و کاربر را ملزم به دانستن واژگان دقیق نمایه

و پردازش  "جستجوی معنایی"در مقابل، الگوهای نوین بازیابی در عصر هوش مصنوعی، بر پایه  

ه در آن سیستم قصد و منظور کاربر را درک کرده و حتی بدون تطبیق  زبان طبیعی استوارند ک

بازیابی میلفظی، مرتبط اساس زمینه آموزشی  بر  را  این تمایز نظری، مبنای  ترین محتوا  کند. 

 . های پژوهش حاضر در بخش بحث قرار خواهد گرفتتحلیل یافته

لاعات، منجر به کاهش بار شناختی  ها نشان داد که بهبود فرآیند بازیابی اطهمچنین، یافته    

  علم تعلیم   شود. این نتیجه با مدل تلفیقی دانش محتوایی، معلم و افزایش زمان مفید تدریس می

در   زمانی که معلم  است.  تبیین  قابل  فناورانه  انرژی شناختی  بو  اطلاعاتی شود،  و  فناورانه  عد 
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 ,Mohammadinejad & Nikbakht)خواهد داشت    تعلیم و آموزشبیشتری برای تلفیق محتوا و  

ای اساسی برای بنابراین، راهکارهای علم اطلاعات تنها یک ابزار کمکی نیستند، بلکه پایه  (.2023

در آموزش جغرافیا به شمار   "دانش"و    "تعلیم و تربیت"،  "فناوری"سه گانه:  اجرای موفق مدل

وند تخصصی میان جغرافیا و علم  دهد که پیهای این پژوهش نشان میروند. در نهایت، یافتهمی

تواند تحولی کیفی و ماندگار در آموزش مطالعات اجتماعی  اطلاعات در عصر هوش مصنوعی، می

 . ایجاد کند

 

 گیرینتیجه
نفر از معلمان جغرافیا، تلاش کرد تا تصویری شفاف از    ۴۵های  پژوهش حاضر با تحلیل دیدگاه

ها حاکی از آن است که اگرچه  نیازهای اطلاعاتی آنان در عصر هوش مصنوعی ارائه دهد. یافته

هوش مصنوعی ابزارهای قدرتمندی برای آموزش جغرافیا فراهم کرده است، اما معلمان در بافت  

چالش با  مطالعه  نظیر  مورد  ا"هایی  منابع"و    "طلاعاتیسرریز  مؤثر  بازیابی  در  توانایی    " عدم 

پژوهش، نه لزوماً کمبود فناوری، بلکه چگونگی  اند. مسئله اصلی بر اساس دادهمواجه  های این 

  .همسوسازی جریان اطلاعات تولیدشده توسط هوش مصنوعی با نیازهای واقعی کلاس درس بود

میبه   سرمانظر  اطلاعاتی،  گره  این  بدون حل  مطالعات  گذارییهرسد  آموزش  در  فناورانه  های 

 .وری لازم نرسداجتماعی ممکن است به بهره

 :توان در چهار پیام اصلی خلاصه کردهای این پژوهش را مییافته

اند و ابزارهای فعلی به  بر اساس گزارش معلمان، آنان در انبوهی از اطلاعات غرق شده .1

 .یافتن اطلاعات »درست« به آنان کمک کنندرسد که به اندازه کافی برای نظر نمی

مشارکت .2 میدیدگاه  نشان  دادهکنندگان  به  نیاز  که  )مثل  دهد  تعاملی  و  زنده  های 

 .های ثابت اولویت بیشتری داردای( نسبت به متنهای لحظهنقشه 

افزار نیست؛ بلکه باید  کند که راه حل، صرفاً خرید نرمها پیشنهاد میاستنتاج از داده  .3

ها  شوند تا هوش مصنوعی بتواند آن   "بندیمرتب و دسته "عات درسی با استانداردهای علمی  اطلا

 .را درست تحویل دهد

رود که معلم زمان بیشتری برای تدریس در صورت تحقق این راهکارها، احتمال می .4

 .تر شودآموزان عمیق خلاقانه داشته باشد و یادگیری دانش

زهای اطلاعاتی معلمان جغرافیا در عصر هوش مصنوعی،  پژوهش حاضر نشان داد که نیا     

های ساختاریافته، معتبر و قابل  ابعادی فراتر از دسترسی ساده به اینترنت دارد و شامل نیاز به داده 

های بازیابی  سازی است. مسئله اصلی، کمبود اطلاعات نیست، بلکه عدم انطباق سیستمشخصی

توان معلمان است. بر این اساس، می  روش تدریس و نیازهای    یابیاطلاعات هوشمند با رفتار اطلاع
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نتیجه گرفت که هوش مصنوعی به تنهایی ضامن بهبود کیفیت آموزش جغرافیا نیست، مگر آنکه 

با راهکارهای علم اطلاعات )نظیر سازماندهی دانش، متادیتای آموزشی و بازیابی معنایی( ترکیب  

 .شود

می پیشنهاد  پژوهش  تأثیر    کنداین  تحت  زیادی  حد  تا  درس،  این  آموزش  کیفیت  که 

ریزان درسی مطالعات اجتماعی  ها هشداری را متوجه برنامههای اطلاعاتی است. یافته زیرساخت 

به  می توجه  بدون  که  سمهارت" سازد  اطلاعاتیهای  به    " واد  درسی  در کتب  بازنگری  معلمان، 

های مطالعات  وبی پیشنهادی برای حرکت کلاسین مقاله چهارچا  .رسدتنهایی کافی به نظر نمی

از محیط ارائه میهای پژوهشمحور به محیطهای حافظهاجتماعی  باید   د.دهمحور  با این حال، 

های شناختی  توجه داشت که اتکای صرف به تخصص محتوایی و آموزش سنتی برای توسعه مهارت 

تواند  های اطلاعاتی، میر تعامل با فناوریکارگیری دانش سطح بالا دمرتبه بالاتر کافی نیست و به

پذیر باشد. چنین رویکردی پتانسیل آن را دارد تا با  ساز طراحی راهبردهای آموزشی انعطافزمینه 

تطبیقاولویت  پاسخبندی  امکان  یادگیری،  فرایند  در  متنوع پذیری  شناختی  نیازهای  به  گویی 

 .فراگیران را فراهم آورد

 گیری( شده برای همسویی با نتیجهتقویتها )بخش محدودیت .۲

های آتی پژوهش حاضر، همچون هر مطالعه کیفی  ها و پیشنهادها برای پژوهشمحدودیت

 د.سازها را نیازمند احتیاط میهایی همراه بوده است که تفسیر و تعمیم یافتهدیگری، با محدودیت

بوده و از این رو، تعمیم نتایج به  از جمله، قلمرو مکانی پژوهش به معلمان شهر سمنان محدود  

بافت تفاوتسایر  گرفتن  نظر  در  با  باید  جغرافیایی  و  فرهنگی  زمینههای  گیردهای  صورت  . ای 

اما امکان   ؛ اندیشانه مسئله را فراهم آوردهمچنین، اتخاذ رویکرد کیفی، اگرچه امکان واکاوی ژرف

های این گروه  دهنده دیدگاهها بیشتر بازتابکند و یافتهپذیری آماری گسترده را فراهم نمیتعمیم

  .خاص از معلمان است

 :شودهای آتی پیشنهاد میبر این اساس، برای پژوهش

های  اجرای مطالعات پیمایشی کمی در سطح ملی به منظور سنجش شیوع و گستره چالش .1

 . پذیری نتایجبرای اطمینان از تعمیمشده شناسایی

طراحی و اعتبارسنجی نمونه اولیه یک موتور جستجوی آموزشی ویژه معلمان جغرافیا و آزمون  .2

 کارایی آن در محیط واقعی کلاس برای سنجش عملی بودن راهکارها؛ 

بر عملکرد تحصیلی و    واد اطلاعاتیهای سمهارت بررسی تأثیر مداخلات مبتنی بر آموزش   .3

 .های متفاوتآموزان در درس مطالعات اجتماعی در بافتق یادگیری دانشعم

 

 پیشنهادهای کاربردی 

 :گرددهای پژوهش، پیشنهادهای کاربردی زیر ارائه میبر اساس یافته
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محوری( .1 )سطح  سمنان  شهر  پرورش  و  آموزش  اداره  چالش   :برای  به  توجه  سرریز  "با 

های ضمن خدمت  شود کارگاهشده در میان معلمان این شهر، پیشنهاد میشناسایی  " اطلاعاتی

طراحی   "برای بازیابی منابع جغرافیایی 1پرامپت   و مهندسی  سواد اطلاعاتی  "تخصصی با محوریت

تر برطرف  و اجرا گردد تا معلمان بتوانند در بستر هوش مصنوعی، نیازهای اطلاعاتی خود را دقیق

 .کنند

با عنایت به نیاز معلمان نمونه پژوهش   :دهندگان فناوری آموزشی )سطح فنی(وسعه برای ت .2

های آموزشی هوشمند باید شامل متخصصان علم  های طراحی سیستمبه منابع ساختاریافته، تیم

اصول   تا  باشند  آموزشی»اطلاعات  جغرافیاهستی"و    متادیتای  دامنه  طراحی  "شناسی  در 

با منطق آموزشی )نه صرفاً فنی(  های کاربری و موتوررابط  ابزارها  های جستجو رعایت شود و 

 .توسعه یابند

فردی( .3 )سطح  جغرافیا  معلمان  می :برای  )بهتوصیه  جغرافیا  معلمان  مقطع  شود  در  ویژه 

های هوش های ارزیابی انتقادی خروجیمتوسطه دوم( علاوه بر تسلط بر محتوای درسی، مهارت

را در اولویت یادگیری خود قرار دهند تا بتوانند از فناوری به عنوان   معناییگری  پرسش  مصنوعی

 .زیرساختی برای ارتقای کیفیت تدریس بهره گیرند

در    "سازماندهی دانش"با الهام از نیاز به     :گذاران کلان آموزشی )سطح ملی(برای سیاست  .4

پورتال ملی منابع آموزشی جغریافته ایجاد یک  پژوهش،  این  استانداردهای علم   افیاهای  با  که 

تواند مشکل پراکندگی منابع  سازی شده و به موتورهای هوشمند متصل باشد، میاطلاعات نمایه

 .شده در این مطالعه را حل کندشناسایی

 

 تشکر و قدردانی

کمال تشکر و قدردانی    کلیه معلمان جغرافیای شهر سمنان که در این پژوهش مشارکت نمودند،  از

 .داریمرا 
 

 تعارض منافع  

 .«توسط نویسندگان بیان نشده است ،گونه تعارض منافعهیچ»

 

 

 

 
1  . Prompt 
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